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Forord

Denna bok ir ett delresultat av mangfaldsprojektet Vinnande
koncept som finansierats genom ESF-ridet, EU vixtkraft

mal 3. Projektet pagick 2006-05-01 — 2007-09-30 och drevs av
Arbetsmarknads- och familjeférvaltningen i Eskilstuna kommun.
Projektet har vint sig till nyckelpersoner och beslutsfattare med
direkt paverkan i arbetslivet inom den offentliga och den privata
sektorn. Syftet var att identifiera och frimja etnisk mingfald
som en tillvixtstrategi for offentlig forvaltning och privata
foretag i Eskilstuna och Stringnis. Det har gjorts genom att
lyckade exempel lyfts fram och framgingsfaktorerna analyserats.
Projektet ville ocksa hitta nya strategier och metoder for ckade
anstillningsmajligheter och systematisk arbetskraftsforsorjning.

Projektets tre delar:

- ett nitverk av chefer och personalansvariga inom savil
offentlig som privat verksamhet dir méangfaldens fordelar
statt i centrum. Nitverket har haft regelbundna tematriffar
ddr vi avhandlat ledarskapets betydelse, kvalitetssikring av
rekryteringsprocessen, organisationsklimatet samt arbete med

méngfaldsplan.

De medverkande aktorerna i projektet har varit:
Arbetsmarknads-och familjeforvaltningen i Eskilstuna
kommun, Arena Personal, Solé industrier, Stringnis/Stens
verkstad, Studieforbundet Vuxenskolan, Fabriksféreningen,
Svensk handel, Foretagarna i S6rmland, Eskilstuna Rekarne
Sparbank, Landstinget S6rmland, Linsarbetsnimnden D-lin,
Kommunledningskontoret Eskilstuna kommun, Eskilstuna
Energi & Milj6, WM-Data, ASSA, Eductus Academedia,
EBO AB, Valmas déttrar, Munktell science park, Volvo,
Polismyndigheten i Sérmland samt Skavsta flygplats

- lyfta fram goda exempel bland annat genom denna bok,
skriven av etnologerna Vedad Begovic och Renée Danielson,



utifran intervjuer med anstillda som har utlindsk bakgrund.
Personerna ir anstillda hos aktdrerna i beslutsfattarnitverket.
Intervjupersonerna har ocksa triffats vid tva tillfillen och
haft majlighet till erfarenhetsutbyte. De har da diskuterat
vilken roll man som anstilld i Sverige och f6dd i nigot annat
land, har for andra ménniskor som kommer till vart land.

- Utbildningsinsatser och seminarier fér handliggare/
tjanstemin inom nitverket, framfér allt inom kommun och
arbetsformedlingen, har erbjudits dir fokus varit pa vilka
fordomar, attityder och virderingar man bir med sig och hur
de paverkar hur man beméter andra minniskor.

Varsagoda, lis, berors och diskutera dessa 30 minniskors
berittelser om vigen till arbete i Sverige.

Mona Kanaan Marianne Wikander
Plse Lol
Utvecklingsledare Projektledare

for "Vinnande koncept,

Arbetsmarknads-och familjeforvaltningen, Eskilstuna kommun
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Varfor denna bok?

Det hir ir en bok om framgingsfaktorer i mingfaldens Eskilstuna.
Trettio yrkesverksamma personer med arbetsplats i Eskilstuna
berdttar och delar med sig av sina upplevelser och erfarenheter av
att lyckas i sitt andra hemland. I statistiken kategoriseras de som
utlandsfédda. I dagligr tal kallas de for invandrare. I den hir boken
framtrader de i roller som mycket tydligare gor deras identitet

full rittvisa — som internationella yrkesindivider med hemvist i
Sverige. Eskilstuna, som dven uppkallats efter en invandrare, den
engelske missiondren Eskil, har genom hela sin historia blivit
hemvist f6r manga sidana individer. Deras motiv och drivkrafter
att flytea hit har varit olika. Vissa lockades av l6ften om rikedom
och privilegier, s4 som affirsmannen Reinhold Rademacher gjorde
redan dr 1656. For vissa, som de tyska smederna pa 1700-talet,

de finska arbetskraftsinvandrarna frin 1950-talet eller dagens
vardpersonal frin olika linder i Europa, utgjorde utsikten till ett
arbete pd manufakturverk, Nyby Bruk eller Milarsjukhuset den
stora dragningskraften. For andra blev Eskilstuna en tillflyktsort
undan forfoljelserna i Nazityskland, kriget pa Balkan eller
konflikter i Mellanéstern. En del har kommit hit pa anknytning
till en familjemedlem eller en ny livskamrat.

Oavsett skilet till att bositta sig i Eskilstuna har dessa minniskor
satt sin prigel pa stadens sociala karta och gjort staden till en

av de mangfaldigaste kommunerna i Sverige. Nistan var fjirde
Eskilstunabo ir antingen fodd i ett annat land eller har forildrar
som béda fotts utomlands. Tidigare var arbetskraftsinvandringen
det vanligaste skilet till flytten hit. Frin 1970-talet borjade
diremot flyktinginvandringen dominera. Nir efterfragan pa
arbetskraft samtidigt minskade ledde det till att de invandrade
allt mer bérjade forknippas med “integrationsproblem” som
arbetsloshet, utanférskap och outnyttjade resurser. De invandrade
verkade inte lingre betraktas som ett sjdlvklart tillskott till stadens
utveckling. I stillet har olika "invandrarspecifika” sociala problem
hamnat i forgrunden, vilket tenderar att 6ka klyftan mellan



invandrade och svenskfodda.

Den hir boken innehaller 30 exempel pi den kompetens som
Eskilstuna har berikats med tack vare invandringen. 30 lyckade
exempel pa invandrade som har funnit sin plats i samhillet

och som bidrar lika mycket som infédda till dess utveckling

- precis som invandrade alltid har gjort i Eskilstuna. Idag dr det
kanske viktigare in nagonsin att hela samhillet, men framfor allt
arbetsgivarna, aterigen uppmirksammar den potential som finns
bland minniskor som invandrat hit.

Eskilstuna och Sverige har blivit en del av den globala ekonomin
och virlden har krympt. Inte minst har invandringen till Sverige
fort den vida virlden nirmare den réda stugan. Foretag och
organisationer maste anpassa sig till den mangfaldiga kundkretsen,
globalt men dven lokalt, och ni den p4 ett konkurrenskraftigt sitt.
Anpassningen till denna externa mangfald blir bara méjlig om det
rader en intern mangfald dven pa arbetsplatsen.

I boken lyfter vi fram manniskor som lyckats etablera sig pa
arbetsmarknaden i Eskilstuna. Deras kompetens har kunnat tas
tillvara, till glidje for arbetsgivarna, samhillet och dem sjilva.
Berittelserna visar pd minniskans inneboende kraft och kan bli till
inspiration for andra med liknande bakgrund och forutsittningar
som kdmpar for en plats i det svenska arbetslivet. For arbetsgivarna
visar de pa en potential som kan bidra till foretagets utveckling,
om den tas tillvara. Kapitlet "Tillsammans — mangfald pa
arbetsplatser” kan vara sirskilt intressant for arbetsgivarna da det
pekar pa fordelarna med méangfald.

I kapitlet "Fraga inte vad samhillet kan gora for dig...” vinder vi
oss sirskilt till dig som soker arbete.



Metod och tillvigagangssatt

Trettio personers berittelser ligger till grund f6r den hir boken.
Gemensamt for alla 4r att de ar fodda i ndgot annat land 4n
Sverige och har flyttat hit ndgon ging under sin livstid. De linder
som véra intervjupersoner kommer ifrdn ir foljande: Afghanistan,
Bosnien-Hercegovina, Fijidarna, Finland, Irak, Iran, Kongo,
Mexico, Nederlinderna, Polen, Portugal, Ruminien, Ryssland,
Syrien, Tyskland, Vietnam och USA. Anledningen till att de
ersatte hemlandet med Sverige varierade. Sexton var flyktingar
medan vriga kom till Sverige pa grund av familjeanknytning eller
arbetsmarknadsskil. Genomsnittsaldern vid flytten var 26 ir och
ar fordelad enligt f6ljande: Tjugotre personer var Gver 18 4r gamla.
De 6vriga var barn, varav fyra var tonéringar. Vara intervjupersoner
har levt i genomsnitt 12 ar i Sverige. Kénsfordelningen ar fjorton
kvinnor och sexton min. Samma fordelning giller betriffande
vilken arbetsplats som de har idag: Fjorton personer arbetar inom
den offentliga sektorn (kommun, landsting, stat) och sexton ir
anstillda pa privata foretag och intresseorganisationer.

Undersokningen genomfordes i form av 30 kvalitativa intervjuer
med en strukeurerad fragelista som utgingspunkt for varje
intervju. Intervjuerna utfordes under perioden juli 2006 — maj
2007 av forfattarna till den hir boken samt etnologen Judith
Kupersmidt. Den enskilda intervjuns lingd varierade fran en till
tva timmar. Anledningen till att intervjuerna var olika linga, trots
en och samma fragelista, var att manga frigor limnade utrymme
for den intervjuade att reflektera ver och brodera ut sina svar.
Detta gjorde det mojligt for oss att stilla flera foljdfragor som

vi bedémde var betydelsefulla i sammanhanget. Vir upplevelse
av samtliga intervjuer var att frigorna aldrig upplevdes som
anstringande for de intervjuade. De flesta intervjuerna 6vergick
snabbt i ett mer avslappnat samtal eftersom de intervjuade visade
en stor samarbetsvilja, tog sig tid att besvara véra frigor och inte
gjorde nagon ansats att skynda pd samtalet.

Hur gick urvalet av vara intervjudeltagare till? En tredjedel (elva



personer) blev féreslagna som representanter for sina arbetsplatser
av chefer och personalansvariga i nitverket ”Vinnande koncept”.
Atta personer har blivit aktuella genom att vi ringde olika foretag
och fragade om de hade nigra anstillda med utlindsk bakgrund
som vi sedan tog kontakt med sjilva. Ovriga elva personer

blev strategiskt valda efter det att vi hade fitt tips om limpliga
intervjupersoner frin vara yrkesmissiga kontakter. Strategiskt
urval betyder att de ir jimnt férdelade vad giller kon, ursprung
och arbetsplats. Oavsett urvalssittet var deltagandet frivilligt. De
flesta av de tillfrigade ville girna stilla upp for intervjun efter

det att vi hade berittat om syftet med intervjuerna samt hur vi
skulle hantera det insamlade materialet. Intervjumaterialet ér
konfidentiellt, vilket betyder att bokens innehill inte kommer att
avsloja de intervjuades identitet. I de fall ddr namn férekommer 4r
de sjilvklart fingerade. Detsamma giller vissa platsangivelser som
lite skulle kunna associeras med en viss person.

Vi vill sirskilt betona att den hir bokens innehéll avspeglar

trettio manniskors subjektiva upplevelser av att leva och arbeta i
Sverige. Hade vi intervjuat trettio andra personer hade vi kanske
delvis fatt ett annat resultat. Detta 4r en kvalitativ undersékning
som inte baseras pé ett statistiskt underlag utan pa personliga
erfarenheter. Dessutom riknas subjektiva upplevelser som en av
de fem relevanta dimensionerna av integrationsprocessen'. De
ovriga dr: Arbetsmarknad, tillging till ett svenskt socialt nitverk,
medborgerlig och politisk delaktighet samt boende. Varfor

skulle de utlandsféddas individuella uppfattningar om den egna
integrationen i det svenska samhillet utgdra ett mindre tillforlitligt
mitinstrument for integration 4n andra undersokningar som i
hogre grad gor ansprik pé objektivitet? Virt samhille bygger pa
individen som en grundliggande enhet. Dirfor bor varje individs
kinslor och forestillningar om den egna platsen i samhillet riknas
med i bedémningen av hur hela samhillet mar och fungerar.

1 Integration och indikatorer. Nagra teoretiska och metodologiska utgangs-
punkter for anvandandet av indikatorer, Integrationsverkets rapportserier
2004:03



Denna bok innehiller trettio individers synpunkter och rad,
baserade pi egna erfarenheter och upplevelser av dagens Sverige.
Dessa synpunkter och rid stir nu nedskrivna i syfte att inspirera
och oka forstdelsen f6r mangfald bland alla andra individer som
utgor vart samhille.



Tre livsberattelser



Nar Sardar sjalv fick valja

Det var en hemsk tid i Iran. Tillsammans med miljoner andra
hade Sardar och hans familj limnat Irak i den stora flyktingvagen
efter Gulf-kriget. Allt de fatt med sig var kliderna pa kroppen.
Den sjuttondrige Sardar hade plotsligt forlorat sitt gamla liv. Nu
handlade det om familjens 6verlevnad och Sardar bidrog genom
strojobb hos olika hantverkare. Arbetet lit honom ocksa tillfilligt
komma ifran den hopplésa tillvaron i flyktingligret.

Han hade redan haft ett par sommarjobb i hemlandet och visste
vad det innebar att arbeta, men efter sitt sista gymnasiedr skulle
han ha borjat studera péd universitetet. Studierna skulle ocksa
skyddat mot inkallelse till militirtjanst, och det var enda sittet
att g siker nir man hade en pappa som var en kind politisk
motstdndare till regimen. Pappan hade varit mycket franvarande
under Sardars uppvixt pa grund av politiken och hans politiska
engagemang hade priglat familjens liv. Det hade inte funnits sa
mycket plats for framtidsdrommar, men visst hade vil han, som
sina kompisar, drémt om ett statusjobb som likare eller ingenjor,
utan att veta vad det innebar. Mamman drev pd honom eftersom
en utbildning var enda chansen till ett tryggt liv. Sardar som sag
hennes utsatta lige, alltid f6rfoljd av sikerhetspolisen, forstod att
hon visste vad hon talade om — det var ingen lek.

Men inte heller i Iran kunde de kidnna sig sikra; Saddam Husseins
armar rickte inda dit. Riddningen kom genom FN:s
flyktingkommissariat, som presenterade familjen for Sverige.
Kunde Sverige ta emot dem som kvotflyktingar? Svaret var ja

och littnaden var enorm nir familjen snabbt flyttades 6ver till
Eskilstuna for att borja ett nyte liv.

Det nya livet bérjade pé sfi, svenska for invandrare, dir forildrarna
och de ildsta barnen forst sattes i samma klass, en mirklig
upplevelse. Efter ett tag fick en av broderna borja gymnasiet och
en annan fortsatte till Komvux. Vad skulle Sardar vilja? Han var



helt klar pé att enda vigen i Sverige gick via utbildning. Det var
bara att bita ihop och inte tinka sa mycket. Men vilken vig skulle
han ga?

Det blev gymnasiet, férst invandrarklass nagot dr och sedan
forvintades han vilja mellan fjorton olika program. Hur skulle
han kunna vilja rite? Han kidnde sig vilsen, men fick bra hjilp av
studievigledaren pa gymnasiet. Det fick bli naturprogrammet for
att halla s ménga vigar som mojligt oppna.

Det var inte alltid sé roligt att vara ett par ar dldre 4n sina
klasskamrater, men Sardar ir idag glad att han gick den vigen.
Genom umginget med lirare och kompisar i gymnasiet tvingas
man in i samhillet och fir mycket kott pa benen nir det giller
kunskap om Sverige. Hans bror som valde Komvux med mycket
mer ensamma studier fick inte den starten och han kinner sig
fortfarande mer frimmande i Sverige.

Sardar sokte olika ingenjérsprogram efter gymnasiet. Forst valde
han en utbildning pd annan ort. Den visade sig inte vara ritt for
honom si han hoppade av efter en termin. Han bérjade i stillet pa
en utbildning i Eskilstuna, med mycket praktik och med manga
kontakter med stadens foretag.

Nir han efter forsta dret fick erbjudande om sommarpraktik pa
ett av Eskilstunas stora foretag, hade han redan fatt sommarjobb
pa McDonalds. Han kunde inte siga upp sig med si kort varsel,
men ville inte heller missa praktiken. McDonalds var hyggliga och
anpassade arbetstiden si att han kunde gora bida delarna. Under
sex veckor hade Sardar tva jobb, mellan sex pa morgonen och tvd
pa natten. Det var tufft, men han dngrar det inte.

Sommaren dirpé blev det dter praktik pd samma foretag. Tillbaka
pa hogskolan kontaktades han av féretaget som erbjod fyra
ménaders projektanstillning. Trots att det dterstod ett ars studier
tackade Sardar ja till jobbet och pluggade pa kvillarna, vid sidan
av arbetet. Det var roligare att arbeta dn att studera pd heltid, sa
han bérjade s6ka nya jobb pé foretaget, innan projekttiden var
slut, och han fick ett arbete. Det var sjilvklart att tacka ja till en
fast anstillning pa ett stort internationellt foretag. Sardar tvekade



inte, men han ville ocks3 fortsitta sina studier. Under tva — tre ar
pluggade han hart vid sidan om arbetet, tills examen var klar.

Ja, Sardar var vildigt sugen pd att jobba, men efter ett tag insig
han att jobbet inte var s intressant. Det krivde for lite av honom.
Han bérjade soka andra jobb, bide inom och utom féretaget. Han
anvinde det lilla ndtverk han hade och pratade till exempel med
chefen pa avdelningen. Ledningen sg att han skulle klara mer och
gav honom ett annat jobb efter ett halvar.

Efter fem ar pa foretaget blev Sardar chef for en liten avdelning.
Det ir ny avdelning och han har fatt bygga upp den sjily,
tillsammans med sina medarbetare. Det har varit roligt och
utmanande och han trivs jittebra. And4 har han bérjat tinka: Vad
dr nista steg? Han har fatt andra erbjudanden, men vill férst kinna
att han ir firdig med det arbete han har nu innan han gir vidare.

Nir Sardar fick sin forsta anstillning var han den férsta pé sin
arbetsplats med icke-svensk bakgrund, men nu ir de ganska
manga. Visst finns det hinder i sambiillet for den som kommer frin ett
annat land, siger Sardar, men han har bestimt sig for att inte bry
sig om det. Man kan sjilv vilja instillning till sin omgivning. Han
vill skapa sig en bra tillvaro i Sverige, men han vill inte bli svensk.

Nu har Sardar bildat familj och képt hus i ett omride med

bara svenskfédda. Han ir lite fundersam 6ver hur grannarna
kommer att bete sig. Tink om de inte vill umgas for att han

dr ’invandrare”? Familjen har bestimt sig for att bjuda in de
nirmaste grannarna. Ar de inte intresserade av oss, sé OK. Dé har vi

i alla fall forsotks!”



An American in Eskilstuna

O’Hare-flygplatsen utanfér Chicago: En man och en kvinna sitter
i terminalen i vintan pd att g& ombord pa ett flygplan som ska

ta dem till det andra kapitlet i deras kirlekshistoria. Nancy heter
hon. Det 4r med blandade kidnslor som Nancy tinker pi den
stundande resan. Beslutet att flytta var hennes eget. Ingen annan
har hon att ligga ansvaret pa. Ja, forutom kanske hennes mans
lingtansfulla berittelser om ett land i dster, en lugn och trygg
tillvaro langt ifran alla de faror som lurar pa Chicagos gator. Hon
har sett bilderna ocksa. De vittnar om att hans beskrivningar av
den rena och barnvinliga miljon i det nya landet var sanna. Anda
kinns det tungt. Om ungefir en halvtimme, nir planet har lyft,
for det henne bort fran hennes barndoms Chicago och alla kira
minniskor som blir kvar pd marken. Hela hennes 25-ériga liv dr
priglat av den stad som hon snart kommer att se den sista glimten
av. Hon hade ju allt. En stéttande familj och vinskapskrets som
dlskar henne, en tvillingsyster som hon kan kommunicera med
utan ord, en kirleksfull man fran ett exotiskt land. Trots sin ringa
alder har hon redan uppnatt The American Dream, en drém om
ett vilbetalt jobb med manga privilegier. Det dr virt ett forsok trots
allr, intalar hon sig sjilv nir forsta utropet till ombordstigningen
hérs. Hand i hand med sin man tar hon nigra bestimda steg fram.
Det ir egentligen tre personer som kliver ombord pa det planet
mot Sster. Den tredje har inte sett dagsljuset in. Det kommer han
att gora nagra manader senare i sin pappas hemland — Sverige.

Vil "hemma” i Sverige hade Nancy och hennes man slagit sig till
ro i hans hembygd, en liten ort i Sédermanland. Han lyckades
genast fi ett arbete, pa samma foretag som han hade arbetat pa
innan han flyttade till USA. Nancy valde att stanna hemma med
deras tva barn, en pojke och en flicka, som féddes under de f6rsta
tre ren efter parets ankomst till Sverige. I hennes nirmaste krets i
USA, bade i familjen och bland vinnerna, brukade kvinnan alltid
vara hemmafru nir barnen var riktigt sma. Man ville ju inte att
nigon annan uppfostrade ens barn om man kunde gora det sjilv.



Men nu blev hennes lilla svenska familj den enda gemenskap
som Nancy ingick i. Nédgra andra vinner hade hon inte fatt. P4
den 6ppna forskolan, dit hon brukade ta med barnen f6r att leka,
triffade hon manga mammor i hennes dlder som hon girna ville
umgds med. De unga kvinnorna verkade kinna varandra vil. De
umgicks fortroligt och turades om att bjuda hem varandra. Ingen
fragade nagonsin Nancy om hon ville vara med. Aldrig nigonsin.
Jag brukade alltid gi ensam. Det var ménga sorgliga dr i borjan,
tinker hon tillbaka pa den tiden idag. Aven senare, nir hon
bestimde sig for att komma ut i arbetslivet, skulle hon aterigen
uppleva kinslan av att vara utestingd fran gemenskapen. Hon
sokte jobb pa flera forskolor men avslagen avloste varandra. Inte
ens en enda intervju blev hon kallad till.

"Du kommer aldrig att fi jobb i den hir staden”, sa en facklig
representant till henne nir hon fortvivlat fraigade om rad.
"Varfor?”, fragade Nancy.

”For att du bryter pa engelska. S& det dr bist om du utbildar dig
till annat.”

Nancy forstod ingenting. Overallt sig hon tecknen pa ett allt mer
amerikaniserat samhille. Det amerikanska inflytandet, inspirerat
av TV-program och amerikanska subkulturer, hll dven pa att
urholka de traditionella svenska virderingar som hade gjort Sverige
vida kint for sin trygghet och solidaritet. Det Sverige som hon
hade flyttat hit f6r liknade allt mer det USA som hon hade "flytt”
ifrin. Andi fanns det inget rum for en amerikanska, inte en enda
dorr till en gemenskap 6ppen, inte ens pa glint.

Nancy fattade sitt beslut. Hon skulle gora sig sa konkurrenskraftig
som mojligt genom att skaffa sig en svensk hogskoleexamen

och, sa gott det gick, trina bort sin amerikanska accent. I fyra

ar pendlade hon dagligen till en skola som skulle férse henne

med en svensk behorighet. Nyutexaminerad s6kte hon sedan ett
arbete i Eskilstuna, dir hon visste att toleransen mot invandrare
var mycket storre. Genast fick hon flera jobberbjudanden att vilja
mellan. Hon som inte ens hade kunnat fa en prakeikplats i sin stad
stod nu plotsligt infor flera valméjligheter.



Idag 4r Nancy en franskild mamma till tva tonéringar. Hon

har flyttat till Eskilstuna dir hon nu arbetar pa en férskola i ett
invandrartitt omrade. Som invandrare vill hon vara en bra forebild
for invandrarbarnen. Hon vill visa dem att man kan lyckas i det
har landet, sitt invandrarskap till trots. For Nancy ar invandrare
och kinner sig som en sidan. Hennes forsta svenska hemort
hade sett till att hon skulle kiinna sa. Men sin annorlundahet
upplever hon inte som en nackdel idag, inte nu lingre. Om man
tar till sig svenska koder och lir sig hur det svenska systemet
fungerar kan man f6rbli den man alltid har varit. Nancy ir stolt
over att vara amerikan men har lrt sig att ibland ligga band pa
sitt amerikanska sitt. Vi amerikaner pratar ibland i munnen pa
varandra, later inte andra prata klart. I Sverige dr det tvirtom.
Hur mdnga ginger som helst har jag sagt hir: “Oj, forlit mig for art
Jjag avbryter!” Man miste vara medveten om att man ibland gor fel
utifran sin kultur.

Det att vara en amerikan i Eskilstuna fungerar f6r det mesta
alldeles utmirke. Nancy trivs med sitt liv i Eskilstuna, bade i och
utanfor jobbet. Hon 4r hingiven sitt arbete och verkar stindigt for
en trivsam miljo bade f6r barnen och for sina arbetskolleger. Hon
delar girna med sig av sin kunskap i engelska. Och alla i hennes
omgivning uppskattar det. Finns det anda nagra stunder nir det ir
svart att vara amerikan? Ja, svarar Nancy, for mig som dr singel hade
det varit littare att vara svensk. De har en annan kultur hir. Jag dr
van vid att mannen bjuder ut kvinnan. Da betalar han ocksi. Men

i Sverige gor de inte det. Man vet inte vem som betalar, jag eller han.
Det iir ett kaos for mig, utifran min amerikanska bakgrund.



”Jag bryter inte nar jag tianker”

Damir hade aldrig ens tinkt tanken att limna Bosnien innan
kriget brot ut. Varfor skulle han gora det? I sin hemstad i véstra
Bosnien, som da fortfarande var en del av den jugoslaviska
federationen, hade han precis allt som han krivde av livet

— familjen, kirleken, goda vinner och en framtidsdrém. Redan
som barn tyckte han om teknik. Att forestilla sig ett foremal och
ge form 4t det ur en massa losa delar, till synes helt oforenliga med
varandra. Det kiindes miktigt att se det nya “liv’ som han hade
skapat. S miktigt att se hur hans framtidsdrom redan holl pa

att bli verklighet att Damir aldrig kunde forestilla sig en annan
framtid. Denna drém ledde honom sa smaningom till Sarajevo,
dir han liste till maskiningenjor for att slutligen fa erkinnande for
sina firdigheter dven pd papperet. Efter studierna atervinde han
till sin hemstad dir en ilskad kvinna och ett efterlingtat arbete
tilmodigt hade vintat pa honom i fyra 4r. Lika bestimd som han
alltid hade varit infor sitt framtida yrke, lika sjilvklart var det att
han skulle framleva alla sina dagar i sin hemstad. Det var som ett
ode han aldrig kiinde att han behovde utmana.

Det gjorde diremot andra. Sjalutnimnda profeter och folkens
"beskyddare”, som Balkan plétsligt kryllade av, utmanade hans
och andras 6de och hotade att besegla det med sitt krig. Damirs
hemstad blev under en natt skadeplats for galenskapens fodelse,
minniskans forvandling till odjur. Han hade tre alternativ: att
stanna hemma tills de himtade honom, hans fru och deras
nyfodda barn, att ge sig ut i krig eller att fly landet. Att vinta
hemma i hopp om att bli férskonade pa nagot mirakuldst sitt
avfirdades snabbt av bdde Damir och hans fru. Damir ville heller
inte bli nagon krigshjilte. Dessutom kunde han inte skjuta pa
nigon som han en ging hade lekt med pi samma gata. Dirfor

flydde han.

Resan till Sverige tog tre dagar. De visste inte mycket om Sverige,
forutom att det lag fjérran frin helvetet i hemlandet och var en



demokrati som inte hade krigat pA manga ar. De knapphindiga
uppgifterna rickte dock mer 4n vil for att bestimma malet for
den mdédosamma tigresan norrut. Vil i Sverige hamnade de, som
alla andra bosniska flyktingar, pa flyktingforliggning i vintan pa
uppehillstillstand. Det skulle ta nistan 2 dr. Under hela den tiden
nirde de en drém om att atervinda till Bosnien nir kriget tagit
slut. Men de dystra nyheterna frin hemlandet vigrade kapitulera.
Listan pa de sliktingar och vinner som de aldrig skulle dterse blev
allt langre. Nir de hade fatt uppehallstillstand, fattade de sitt livs
forsta svenska beslut. Det skulle dréja linge innan férsoning och
fred ridde i Bosnien igen. Dirfor skulle de ge Sverige en chans och
satsa pd en framtid hir.

Tyvirr verkade Sverige i borjan inte vara alltfor smickrat Gver
detta. Efter den genomgéingna sfi-utbildningen sékte Damir
aktivt arbete i tvd ar utan resultat. Samtidigt liste han olika

kurser och gick ibland tvi utbildningar samtidigt, for att oka sin
anstéllningsbarhet. Till slut tréttnade han pa brev dir de “tackar
for visat intresse men...” och bestimde sig for att sinka sina krav
och tacka ja till vilket arbete som helst. Dé vinde lyckan. Via en
kurs for hégskoleutbildade lyckades han fa en praktik som senare
forlingdes till en visstidsanstéllning pa ett dr. Damir trivdes med
sina arbetsuppgifter som bestod i att hjilpa foretagets konstruktor.
Aterigen kiinde han den stora tillfredsstillelsen i att skapa och fa
erkinnande for det. Annu en ging fick han bekriftat for sig att det
var det enda yrkesliv han nigonsin hade velat leva.

P4 grund av indragningarna pd foretaget blev Damir tyvirr
overtalig och hamnade i arbetsloshetstrisket igen. Men den

hir géngen var det lite annorlunda. Nu hade han en svensk
arbetslivserfarenhet och ett gynnsamt rekommendationsbrev frin
arbetsgivaren att visa upp. Dessutom drog han 4dnnu en viktig
lirdom av sitt senaste arbete. P4 papperet var han bara en frimling
med ett "konstigt” namn och en kompetens frvirvad i ett land
som man nu forknippade med krig, fasor och elinde. I moten

var bilden av honom en helt annan. Hela hans person utstrilade
sjalvsikerhet och tro pa det egna yrkeskunnandet. Det hade han
ménga ganger fatt berom for fran sina gamla arbetskolleger. Dirfor



skulle han nu invinta forsta bista tillfille och limna in ansékan
personligen till den ansvariga rekryteraren. Det tog fyra manader
innan en annons om ett atrdvirt arbete dok upp. En vacker dag rog
Jjag mina papper och knackade pa dorren, berittar Damir, "INVi soker
Jolk”, Ja, vi soker folk”, "Bra, for jag soker jobb!” "Kom in”, sa han,
“vill du snacka med vir personalchef?” Och det ville jag. Det éir det
som dr jitteviktigt. Att de ser dig. Jag tyckte att jag limnade ett gott
intryck... Det var 30 minuters snack mellan mig och personalchefen.
Nigra veckor senare ringde han personligen och sa: "Vill du komma
pa intervju?” Efter intervjun ringde han igen. De hade bestims sig for
att ge mig jobbet. En ren formalitet.

Efter det att han hade arbetat pé foretaget i 7 ar blev Damir
erbjuden ett dnnu intressantare och bittre betalt arbete pa ett
annat foretag, vilket han tackade ja till. Idag har han verkat dar
sedan ett ar tillbaka och trivs med sitt arbete mer 4n han nagonsin
har gjort i hela sitt yrkesliv. Tillsammans med sin fru har han
aterigen byggt upp det liv som de en ging férlorade. Livet ar dar
man har det bra, och det har de hir och nu — i Sverige. Damir
betraktar inte sig sjilv som en invandrare och delar inte upp andra
minniskor i svenskar och invandrare heller. Ja, han ser kanske lite
morkare ut och bryter nir han talar. Det idr det enda som skiljer
honom fran de flesta av hans kolleger. Men han bryter inte nir
han tinker. Och hans handlingar och arbetsresultat avsl6jar inte pa
nagot sitt en brytande méinniska. Det dr det enda som riknas.
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Redogoérelse for de intervjuades
samlade erfarenheter och synpunkter

(Direkta citat markeras med kursiverad text)



| begynnelsen var Hemlandet -
livet fore Sverige

Alla 30 intervjuade tillhor kategorin "utlandsfédda”, d v s har
sjdlva invandrat till Sverige under en viss tidpunke i sina liv.
Visserligen var de olika gamla (fran spiddbarnsaldern till 40 ars
dlder) nir de limnade hemlandet for Sverige, men alla har haft
eller har en personlig relation till hemlandet. Detta giller dven en
person som férildrarna tog med sig till det nya landet nir hon
bara var nigra ménader gammal. Eftersom hon vixte upp i ett
segregerat omrade, “ett litet finskt getto” som hon sjilv uttrycker
det, priglades storre delen av hennes barndom av utanforskap och
hemlandsidentitet.

Det faktum att alla 4r fodda i sina respektive hemlinder ir den
enda generaliserande slutsats som man kan dra angiende vira
intervjuades bakgrund. De vixte upp under vitt skilda ekonomiska
forutsiteningar, allt ifrdn nédtorften i en storbarnsfamilj med

bara en forilder till det bekvima liv som likar- eller FN-
diplomatférildrar kan erbjuda. Drygt hilften av dem tillhérde

den kategori som, med svenska métt mitt och enligt méngas egen
utsago, klassas som medel- och overklass.

- Barndomen var kul. Jag hade aldrig dromt mig bort dirifrin
eftersom det var en medelklassfamilj som hade det ganska bra.

- Man kan siga att jag ir uppvuxen i en medelklassfamilj.
Pappa var rektor pa ett gymnasium. .. Speciellt i Iran dr det
viktigt att lisa vidare. Gymnasieutbildning ricker inte. Jag
har fyra syskon och alla ir akademiker.

- Jag wriffade en ging en kvinna pi ICA... Hon kom fram
till mig, klappade mig pa axeln och sa: “da si lilla gumman,
du kan komma hem till mig. Du behover inte vara ridd.

1 Sverige fiar man mat pd bordet varje dag. Ingen kommer

att skjuta dig. Var inte ridd.” Man var tvungen att skratta.
Det iir en sidan situation déir hon utgitt ifrin att jag kom

[rin ett krigsland och inte hafi mat... Min pappa var
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marknadschef pa ett internationellt foretag... Mamma
jobbade for FN, hon ér diplomat.

Négra av vara intervjuade hade 4 andra sidan mycket tidigt erfarit
vad det ville siga att leva i samhillets utkant eller tillhéra en
minoritetsgrupp i hemlandet med alla orittvisor som det kunde
innebira.

- Min pappa var analfabet. Han var” ingenting”. Men han
tinkte pd sina barn.

- Pappan var ju den som ensam forsorjde familjen. Vi levde
vildigt fattigt. Det ledde till att vi fick jobba vildigt mycket
med sjiilvhushéllning.

- Det fanns knappt ndgot alls. Vi bodde ju i tilt. Allt handlade
om krig och svilt. Det var kampen for overlevnad.

- Pappa var politiker och var inte nirvarande storre delen av
vdra liv. Mamma tyckte att det enda alternativet for oss,

i och med att vi var si utarmade, det var ju utbildning.
Utbildning var det enda sittet att komma nénstans och sikra
nagon typ av uppehille... Det var ren jverlevnad... I och
med att mamma var forfoljd av sikerhetspolisen, si mérkte
vi att det hir var ingen lek, det var inget som hon hittade pa.
Och den hir ridslan pushade ihop oss lite.

Av de tjugotre intervjuade som kom till Sverige i vuxen dlder, hade
fjorton personer en hogskoleexamen frin hemlandet och étta hade
genomgatt gymnasieutbildning. En person hade ingen méjlighet
alls till skolgang pa grund av kriget i hemlandet.

Det finns ingen koppling mellan uppvixtforhallanden och

den genomgangna utbildningen i hemlandet. Bland de
hogskoleutbildade finns det bdde barn till akademiker och barn till
lagutbildade fordldrar. Deras drivkrafter till utbildningen var olika,
mestadels beroende pa vilka férutsittningar som stod till deras
forfogande. For vissa var kunskap ez redskap att ta sig ur svira
forhéllanden i flyktingligret medan andra fortsatte ldsa eftersom
man forvintades att lisa vidare nir man kommer frin en sidan
Jfamilj eller pa grund av att likare var ett statusyrke. De hade mycket
pengar och respekt.
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De allra flesta av vara intervjuade talar om sina forildrar och

sin barndoms nirmaste omgivning i positiva ordalag. Dir fanns
deras goda forebilder som gav inspiration till att kimpa. Ur deras
historier framtrider manga hart arbetande f6rildrar med vildigr
mycket driv i sig, urstarka mddrar som mot alla odds kimpade

for att deras barn skulle fa det liv de sjilva aldrig hade haft en
mojlighet till och rirtvisa fider som uppfostrade sina barn att alltid
gora ritt for sig. Morbroder, storasyskon, vinner och inte minst
lirare nimns péfallande ofta som exempel pa inspirerande krafter
och positiv paverkan.

Arton av véra intervjuade personer hade hunnit arbeta i sina
hemlinder efter den genomgingna utbildningen. Alla dessa hade
haft arbete i den bransch som de var utbildade till. Anledningarna
till att de 6vriga fem som invandrat till Sverige i vuxen alder inte
hade arbetat i hemlandet 4r ocksé olika. Tre personer invandrade
till Sverige mitt under sina hogskolestudier. En var hemarbetande
i Tyskland trots att hon var likare medan en hindrades frin bade
studier och arbete i krigets skugga.

De flesta betonar dven vikten av den egna personligheten i sina
livsval.

- Beslutsambet iir min frimsta drivkraft. Bestimmer jag mig

[for ndgonting, da dr det dit jag ska.

- Nir jag ser ndgon lyckas med négonting som jag vill lyckas
med, di kimpar jag ocksd. For da ser jag att det dr mojligt.
Det mesta kommer inifrin.

- Jag dr vildigt méalmedveten. Jag ger inte upp. Nyfiken. Jag
kéinner mig tillfredsstiilld nér jag lir mig nya saker. Jag
tycker att man kan utvecklas oindligt.

- Jag dr vildigt envis. Vill jag ha négot, dé kimpar jag for
det. Jag ger aldrig upp. Mina forildrar tycker ocksd att
jag dr envis. De trodde inte att jag skulle komma in pd
sjukskiterskeutbildning efter gymnasiet. Men jag satsade hért
pa det. Och lyckades.

Overlag bir alla, utom en intervjuperson, med sig fina minnen
frin tiden innan de limnade sina hemlinder. Trots att nagra



av dem vittnar om krig och politisk forfoljelse som slutligen
orsakade flykten till Sverige har det anda inte lyckats f6rmorka
ljusa minnesbilder av deras forsta familjegemenskaper och
barndomsdrémmar.

- Mina barndomsdrommar finns fortfarande kvar och driver
mig. Det kommer de alltid art gora. Sa som man _formas som
barn kommer alltid att finnas dir, hela livet. Alla vuxna
mdnniskor har det lilla barnet i sig som driver dem framit.



Mellan tva varldar -
forsta tiden i Sverige

Integrationsproblem ir egentligen inte en invandrarfriga utan
en klassfriga. "Invandrare” dr en mangfacetterad grupp. Det
som framst skiljer dem at ar inte det faktum att de kommer fran
olika linder. Bara i Eskilstuna finns det 75 linder representerade
i “invandrarstatistiken”. Det handlar istillet om olika individer
vilkas sociala bakgrund kombinerad med den egna personligheten
gor var och en av dem unik. Det ir en vanlig uppfattning att
minniskor som kommer fran vissa linder har generellt svirare
att anpassa sig till ett liv i Sverige medan de, vars ursprungsland
geografiskt eller kulturellt 4r ndra Sverige, inte upplever det nya
landet som frimmande och sig sjilva som invandrare.

Var undersokning har visat att ursprungslandet inte 4r avgorande
for hur lite man har att kinna sig hemma i Sverige. Alla,
oavsett ursprungsland, ir vil medvetna om att de inte tillhor
majoritetsbefolkningen. Kénslan av att vara invandrare och/eller
betraktas som en sidan ir framtridande hos de allra flesta. De
har dock utvecklat olika strategier att handskas med detta for att
det inte ska bli ett hinder. A andra sidan pastar ingen, dterigen
oavsett ursprungsland, att det svenska samhillet och de svenska
virderingarna har upplevts som en kulturchock som omajliggjort
deras integration.
- Jag kan inte siga att jag och min familj dr lika svenskar, att
vi dr svenskar, absolut inte. Men vi hade allt som passade till
Sverige, som dr bra hair.
- Ingenting jag sag hér var frimmande for mig. Allt detta hade
jag sett innan.
- Frin forsta dagen levde jag pd samma siitt som jag hade gjort
i Kurdistan. Jag lirde mig bara spriket och att respektera
svenska lagar.

Hur det allra forsta motet med Sverige gick till berodde
naturligtvis frimst pa individuella forvintningar. Hir kan man
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dock urskilja tva generella monster med avseende pa orsaken
till flytten. Personer som kom till Sverige pa grund av krig eller
politisk forfoljelse i hemlandet upplevde sin forsta kontakt med
Sverige i termer av demokrati, littnad och trygghet. Denna kinsla
forbyttes dock vildigt snabbt i en insikt om att de behovde stilla
om sig for att nd sitt mél - en etablering i det nya landet. Den
foljande berittelsen skiljer sig nagot fran 6vriga:
- Nir jag kom till Sverige, forst visste jag ingenting. Jag blev
glad for att jag fick fribet och hamnade i en bra miljo.
Men ndr jag borjade pa sfr, sdg jag mig om i klassrummet.
De flesta var analfabeter. Jag hade svért att tinka mig att
sitta med dem. Jag som var professor i mitt hemland. Jag
blev riktigt deprimerad, jag blev sjuk. Jag rokte mycket och
borjade snusa dessutom. Jag birjade dven dricka. Jag hatade
skolan, min ligenbet. .. allt som fanns omkring mig. Jag
brikade med mina hemma hela tiden. Jag sov néistan aldrig.
Bara lag i singen och stirrade upp i taket. Det var mycket
svért. Det varade i ett och ett halvt dr, mina problem allts.
Men en dag sig jag en tjej som hade gitt i samma klass med
mig pd sfi. Hon var mycket smart och trevlig. Jag sig henne
stida i en affar. Jag frigade henne vad hon gjorde dir. “Jag
stidar hér’, svarade hon, "Det dr mitt extrajobb. Jag pluggar
samtidigt pi Komvux.” Jag tinkte att om en sidan fin tjej
kan stiida, si kan dven jag, som dr man, kimpa. Efter det
dndrade jag mig pd en ging. Jag birjade lisa bocker och
tidningar, ville lira mig spriket. Under 7-8 ménader pa sfi
tidigare lirde jag mig ingen svenska alls. Men efter det lirde
Jjag mig spriket pa vildigt kort tid. Det blev min vindpunks.
Jag glomde allt som fanns bakom mig.

De av vira intervjuade som anlinde till Sverige av arbetskraftsskil
eller som familjeanknytning hade redan i hemlandet pabérjat sin
“integration” genom att héra sig for om vilka regler som gillde

i Sverige och vad svenskarna var for folk. Tva av dem hade dven
gatt en kurs i svenska i sina respektive hemstider, vilket avsevirt
forkortade deras sprikundervisning nir de vil hade flyteat till
Sverige. Redan fran forsta dagen efter ankomsten satsade de flesta
hart pa att hitta sin plats under den svenska solen. Undantaget 4r



tva personer som i borjan tog det lite lugnare 4n andra. Den ena
personen, som var gift med en svensk kvinna, framlevde sin forsta
tid i Sverige i vintan pd att snart atervinda till hemlandet med
sin fru s fort hon blir klar med sin AT-tjinst. Den andra, dven hon
ingift i det nya samhillet genom en svensk, minns sin forsta tid i
Sverige sa hir:

- 1 borjan gjorde jag ingenting. Jag var bara kir.

Sex av véra intervjuade som kom till Sverige genom ett
kirleksforhallande med svenskar samt en person som éterforenades
med sin pappa, som var en hogt uppsatt person inom niringslivet
i Stockholm, hade omedelbart efter ankomsten privata kontakter
med virdfolket. Detta upplevde de flesta som en fordel eftersom
de samtidigt fick en snabb inblick i det svenska sinnet.

- Min man dr svensk och han har lirt mig mycket om
svenskarnas beteende. I Sverige skryter man inte sa mycket.
Man siger inte: "Jag dr bra!” Man vill inte vara annorlunda
dn en annan. I Holland ir det tvirtom. Dar hivdar man sig
hela tiden. Annars dr det ingen som bryr sig om dig. Si jag
[forsoker att inte gora det i Sverige. Jag har anpassat mig.

- Jag hade aldrig upplevt att jag var oonskad nigonstans. Det
kanske har med sjilvfortroendet att gora, kanske. Men min
mans familj tog mig med oppna armar och alla hans vinner
som han hade hir.

- Jag tror att pappa ganska tidigt inplanterade i mig att man

t ex jobbar extra nir man pluggar i Sverige. Jag fick hora frin
alla hir i Sverige att man ska vara sjilvstindig. Och jag ville
ocksd bli sjilvstindig.

Forutom att de kunde fi goda rad drog ingen av de ovanstiende
nytta av sina privata svenska kontakter nir de senare siktade

mot en limplig utbildning eller det eftertraktade arbetet. De var
istillet, precis som alla andra, hinvisade till olika myndigheter och
valde sina karridrer efter eget tycke och omdéme.

De allra flesta av vara intervjuade som kom till Sverige i vuxen

alder, oavsett orsaken till flytten (arbetskraftsskil undantaget),
vittnar om att de kiinde en viss vilsenhet i borjan. Vilken vig ska
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Jjag gd?, sa 16d det dilemma som upptog det mesta av tankarna
hos manga. De som var yngre var i regel mer optimistiska

med tanke pé framtiden 4n de som hade arbetat inom sin
bransch i hemlandet i flera &r. Det 4r bland de ndgot ildre

och firdigutbildade frin hemlandet som planer om ett snart
dtervindande fanns. Tre personer (alla hogskoleutbildade fran
hemlandet) uppger att de inte hade for avsike att stanna linge i
Sverige. Den patvingade arbetsloshet som gjorde dem beroende
av de alltfor ombindertagande svenska myndigheterna eller av
anhériga slog mycket hirdare mot dem med arbetslivserfarenhet
fran hemlandet. Tvd av vara intervjuade loste detta problem pa
foljande sitt:

- Efter ndgra minader ikte jag faktiskt till England for art
arbeta lite eftersom jag kinde att jag holl pa arr bli kndpp
utan arbete.

- Jag forsokte forst jobba tillfalligt pa en pizzeria. Sen jobbade
jag med kor pd en farm. Agaren visste inte att jag var likare.
Han frigade: "Du har erfarenbet av djur?” Ja’, siiger jag,
“jag har jobbat med dem hela tiden”. Jag ville jobba. Det var
inte mitt yrke, men jag ville jobba.

Aven bland de riktigt unga fanns det en stark iver och vilja att géra
ritt for sig i det nya landet s fort som mojligt.
- Tvi manader efter det att jag kom till Sverige, ringde jag
till STIL och pad mitt konstiga svenska sa att jag ville jobba.
Och jag fick det. Jag hjilpte en gravt handikappad kvinna.
Jag lirde mig jattemycket. Delvis hur det svenska sambiille
Sfungerar och sen fick jag trina svenska.

Oavsett vilken vig som de senare valde att gi i Sverige har nistan
alla en sak gemensam i sin svenska meritlista — sfi. Det 4r bara

tva personer som inte alls hade nagon koppling till sfi. Den ena
lirde sig svenska pa en motsvarande kurs for nyanlinda ungdomar
medan den andra fick sin sprakundervisning pd Milarsjukhuset
som virvad likare. Av de tjugoen personer som blev hinvisade till
sfi, uppger tretton att deras kontakt med den skolan var vildigt
kortvarig, allt ifran den avklarade testen som inte féregicks av
nigon klassundervisning alls till hégst en termin.
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De flesta uppger ocksd att sfi, och dven ndgra andra kurser som
somliga blev hinvisade till, inte var individuellt anpassade. Man
samlade ihop olika deltagare utifrin deras enda gemensamma
kriterium, det att de var invandrare, utan att ta hinsyn till
individens sirskilda férutsittningar och behov. Det dr for vrigt
den stérsta invindningen mot det nya samhillet som péfallande
mdnga av véra intervjuade har nir de tinker tillbaka pa sin forsta
tid i Sverige. Kdnslan av att de hade berdvats sin individuella
sarart och blivit pitvingade en ny identitet gor sig fortfarande
starkt pimind. Men denna kinsla var inte alltid av ondo. Den
innebar samtidigt en stark drivkraft act kimpa vidare. Kampen
for ett individuellt erkinnande ledde s smaningom till att det
blev ldttare att leva med det som de helst hade velat leva utan — en
invandraridentitet.
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Det dr malet som @r moédan vard -
vagen till den nuvarande arbetsplatsen

Invandrade personers svarigheter att ta sig in i det svenska
samhillet ir ett dterkommande tema i den svenska
samhillsdebatten. Det dr dirfor intressant att titta lite nirmare pa
hur just deltagarna i undersokningen har lyckats fa det arbete de
har idag.

De allra flesta av dem vi intervjuat har ett arbete som motsvarar
en utbildning som de skaffat sig. Av de fjorton personer som kom
till Sverige med en firdig eftergymnasial utbildning har hilften
idag ett arbete som svarar mot utbildningen i hemlandet. Elva

av de intervjuade har en ny svensk utbildning som passar for
deras arbetsuppgifter och tva har kompletterat utbildningen fran
hemlandet genom studier i Sverige. Sju personer har lirt sig yrket
pa arbetsplatsen, oftast i form av organiserad internutbildning.
Endast tvé personer har inte ett arbete som svarar mot deras
svenska utbildningar, en CNC-operatér och en civilingenjor

med avancerad examen, och de ir besvikna éver det. En annan
civilingenjor har forst pa senare tid fatt ett arbete som négorlunda
motsvarar hans kompetens. Han har sjilv drivit sin sak hos
arbetsgivaren efter att i ménga dr ha kint sig orittvist behandlad.

Ett tiotal av de intervjuade har bytt inrikening i Sverige och ibland
satsat pa en kortare yrkesutbildning hir. Det giller bade sadana
som har haft en firdig examen och sidana som inte hunnit avsluta
sina studier i hemlandet. Nir hemlandets betyg validerats har det
ibland visat sig att det skulle krivas alltfor langa och kostsamma
studier for att komma tillbaka till det yrke man ursprungligen
inriktade sig pa. Det kan heta att jag kinde mig for gammal och var
tvungen att lina pengar frin CSN. Dd bestimde jag mig for att vilja

en annan vig.

En tredjedel har fatt sitt arbete genom att soka det nir
det utannonserats och har sedan genomgitt ett vanligt



anstillningsforfarande. Nistan lika manga har tagit andra vigar:
De har kommit in genom kontakter som de har fitt exempelvis
under praktiktiden, de har virvats, sjilva marknadsfort sig hos
arbetsgivaren eller gatt via bemanningsféretag. Andra fick en
arbetsmarknadsutbildning genom Arbetsformedlingen som gav
resultat. Fyra av dem, de som studerat pa Kunskapskompaniet, ir
sarskilt n6jda med bade utbildningen och den konkreta hjilp till
arbete de fitt dir.

Vi har ofta hért arbetssdkande uttala sig skeptiskt om
praktikplatser, men vart material visar att det kan vara en fruktbar
vig till arbete. Sju personer har genom praktik gate vidare till fast
tjdnst, varav tvd genom lagen om anstillningsskydd. Tva personer
borjade som projektanstillda, gick sedan vidare till vikariat fr att
slutligen bli fast anstillda.

Det dr uppenbart att det 4r viktigt att fa in en fot, att ...man
kommer fram och visar sig och triiffar folk och sa. Praktikplatsen
har ocksd funktionen att skola in en person i den svenska
arbetsplatskulturen i allminhet. Allt det har de intervjuade
forstitt. De har varit si flexibla att de blivit glada 6ver en
praktikplats eller ett deltidsjobb, 4ven nir det inte legat inom
ramen for deras yrke eller deras ambitioner:

- Jag har en higre utbildning in for det hir jobbet. Men jag
tror att om man véintar si_forlorar man bdde sin tid och sitt
hopp... Hur ska man annars fi erfarenheter? ... Jag har
bade ringt till personalchefen, kanske tio ganger om dan,
och jag gir dit... De sa aldrig nej direkt, utan: Vinta till i
morgon. I morgon ska vi ringa.” Jag vet att de inte ringer, si

jag ringer: “Vad hinder?” Till slut fick jag en praktikplars.

Dirfor har en civilekonom varit receptionist och en annan har
bockat plit. Lararen har arbetat i sjukhuskok och pa café, en
civilingenjor har klittrat i telefonstolpar, och kulturvetaren har
varit lagerarbetare. Alla har limnat dessa arbeten bakom sig,
men just dé var de viktiga, for forsérjningen, for spraket och for
erfarenheten de gav. S4 hir beskriver en kvinna sin reaktion nir
hon fick besked om att hon skulle fa sin forsta anstillning, ett
vikariat, som hon egentligen var 6verkvalificerad for:
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- Jag har inte ord att beskriva det om du tror pa mig. Det var
en dag nér jag var uttrikad och jag kunde inte prata med
ndn. Min dotter sa: "Det dr nin som soker dig — en svensk!”
Och det var en dingel som ringde: "Vill du jobba?” Javisst”,
"Men det iir inte inom ditt omride”, "Det spelar ingen roll”.
Och sen efier tvi dagar fick jag beskeder om tvi veckors
vikariat. Jag sa: “Det gor inget. Jag kan jobba gratis. Bara
sd att jag kan komma ut ur hemmet och sen komma in pa
arbetsmarknaden”. Om du tror pa mig — jag grit nir chefen
sa: "Du kan borja pd méindag. Har du négon att ta hand om
barnen?” Jag sa: “Det ir inga problem. Jag kan jobba om du
vill i helgen!”

De allra flesta av de intervjuade vittnar om en stark motivation att
ldra sig svenska spriket och kulturen, f6r att hitta ett arbete och
fa ett fungerande vardagsliv i Sverige. Minga har klarat sfi snabbt,
genom sjilvstudier och de har anvint vintetiden f6r kursen vil.
- Jag vigrade att kinna mig som mindre vird for att jag
dr invandrare. Déiiremot var det vildigt viktigt for mig,
[frin forsta dagen jag kom till Sverige, att jag skulle lira
mig spriket. Det var nummer ett. Jag forstod att jag inte
skulle komma ndgonstans utan spriket. Det vet man dven
i Portugal. En invandrare som inte pratar portugisiska
kommer inte pd arbetsmarknaden. Sé ér det ju.

Nistan hilften har list kurser pd Komvux, oftast for att forbereda
sig for vidare studier, och de har ibland arbetat deltid parallellt
med studierna. Bist lir man sig spraket pa en arbetsplats, uppger
ménga och intygar att arbetskamraterna varit férstdende och
hjilpsamma ocksd nir det gillt sprakliga brister:

- Om jag inte hade haft jobbet, di skulle jag inte klara spriket
som jag gor idag. Trots att jag inte dr nojd sjilv. Tack vare
jobbet kan jag idag tala svenska. Jag tinker pi mina bekanta
som dr hemma. Speciellt inom yrket, man lir sig sd méanga
ord inom jobbet.

Det allminna intrycket ér att alla som intervjuats visar stark
motivation och har en egen drivkraft, som sikert bidragit till att de
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fatt ett arbete. De har inte suttit och vintat pé att nagot ska hinda
eller att ndgon ska ordna arbete it dem, utan har varit aktiva sjilva.
Ibland grundas motivationen i att man haft det svart tidigare och
vill ta revansch, sirskilt f6r barnens skull:
- Jag minns flyktingliigret i Singapore, nir man kinner sig
gvergiven och... Dd har man morot att bli négot storre si
att siga. Att klara sig under alla omstindigheter, att bli
ndgonting... Men nu, nu har jag den hir familjen. Mina
barn de ska fi det jag inte har fitt. Det Gr mina tankar. Jag
ska till jobbet varje dag, tjina pengar alltsa. ..

Vetskapen om att man star pa egna ben ir viktig for sjilvrespekten.
En man som har ménga barn och har en simre ekonomi @n han
skulle ha haft om han levt pa forsorjningsstod siger:
- Forst och frimst méste jag ha jobb och f6rsérja familjen.
Jag ser pd mina kompisar, eller familjer jag kinner, att
de lever pa socialen fyra — fem dar. De har rid att ga till
tandlikaren, de har en béittre bil iin oss, som jag inte har rid
med. Men jag vill helt enkelt forsoria mig sjilv. Jag har den
tryggheten att jag bestimmer vad jag ska gora med lonen.
Om jag stannar hemma forsorjer nin annan mig.

Aven den som jobbat och pluggat hart och haft stora forvintningar
kan siga:
- Jag var inte helt frimmancde for tanken att om livet tvingar
mig, da skulle jag till och med stiida bara for att arbeta. Blir
Jjag tvungen att forsorja mig med detta yrke, si gor jag det.
Aven om det inte ir vanligt i Ryssland att tinka si. Det ir
absolut inte prestigefyllt att vara stiderska. Man kan aldrig
ndgonsin forutse vad livet har for dverraskningar.

En kvinna som redan inlett en yrkeskarridr i hemlandet ar

realistisk nog att inse att det kan ta lite tid att nd samma nivé i
Sverige:

- Nu har jag faktiskt etz simre jobb in jag hade i Holland. Jag

hade forvintat mig det. Om man har bytt land, di kan man

inte forvinta sig att man direkt ska fa samma jobb som man
hade tidigare.



Tillfredsstillelsen i sjilva arbetet, som ett sitt att forverkliga sig
sjilv, 4r det som dominerar. Manga har drivkraften med sig i
bagaget hemifran:
- Ja, men alltsa, jag har ju ganska higa krav pd mig sjilv.
Niir jag borjar ett jobb, di vill jag gora mitt bésta och klara
av det... Nu dr vi ju dir igen, kanske min mamma och
dom. Det ir vil egentligen dom som betyder nit, att man vill
att de ska tycka att man Gr duktig. Det dr vil familjen som
man vill bevisa for.

En annan siger: Jag tycker om mitt yrke och jag tycker att man miste
gora nagot nyttigt for sambillet och det kan jag gora.

Bara fyra personer har erfarenhet av det som debatten i media
ofta handlar om, att ha skrivit mangder av ansékningar, men
nistan aldrig kommit ens till intervju. De som upplevt en sidan
situation vigrade hamna i en offerroll. I stillet lyckades de intala
sig att de dr duktiga, att de vet att de kan gora ett bra jobb och
att det inte behover bero pd diskriminering nir de inte lyckas. De
kunde tinka pé att andra kan ha mer erfarenhet och kanske storre
kvalifikationer och att det nistan alltid 4r manga sokande till varje
plats. Det giller att vara stark och inte tappa sjilvf6rtroendet.
Dessa personer har idag arbete, dven om tvé inte har riktigt det
arbete de utbildats for.

Det ir en férhirskande kinsla bland de intervjuade att man har

fat sitt arbete pd egna meriter och av egen kraft, vilket gor att man

efterdt kan glomma svirigheterna pa vigen dit.

- Att vara invandrare Gr en utmaning for mig. Alltsa, hade

jag stannat kvar i mitt hemland, om kriget inte hade hiint,
dd hade jag siikert haft mycket mer in jag har idag, med
hilften si mycket anstringningar. Men dé hade jag haft si
mdnga méanniskor frin mitt och mina forildrars nitverk
att tacka. Hir har jag ingen person att tacka for det jag har
dstadkommit. Allt som jag har dstadkommit, det har jag
gjort med egna krafter. Det tycker jag dr mycket viktigare.
Det dr utmaning for mig och det tycker jag ocksd andra
invandrare borde se pa det pi samma sitt.



Sol och skugga over Sverige -
tankar om samhallet

Ar det svenska samhiillet jimlikt nir det giller svenskar och
“invandrare”?

Alla som deltagit i undersokningen har fatt den frigan och hilften
av dem svarar direkt att Sverige inte 4r jimlikt. De tinker speciellt
pa arbetslivet, pd svarigheterna att hitta arbete och fa lika 16n.
Niégra som arbetar pé storforetag siger att det dr kontakter som
giller for att fa jobb dir, ndgot som kan missgynna dem som ar
nya i Sverige. Den som har vinner eller sliktingar som redan
arbetar i foretaget har ldttare att fa anstillning och storre chans till

fast jobb.

- Det dr svirt att fii jobb. Till exempel méste man kanske borja
med att praktisera gratis flera manader, som jag gjorde. Unga
svenska killar kan komma direkt frin gymnasiet och fi jobb.
Och for atr till exempel fii helgiobb mdste man jobba ett dr
forst. Det giller inte svenskar. Sd det dr olika regler.

- Om man inte dr medveten om det si kommer man
i slutiindan till den hir subtila diskrimineringen att
"Mohammed ér s svirt att uttala. Det ir enklare med
Eriksson”. Trots att om man triffade bida personerna skulle
man tycka lika mycket om Mohammed som Eriksson. Men
ndr det kommer till att vilja — si funkar ju hjdrnan. Den
vill ha det som den kinner igen.

- Tidigare, nir jag blev klar med utbildningen och gick
pad vikariat, sokte jag en massa jobb och jag sig att mina
kurskamrater hade mycket littare att fi jobb in vad jag
hade. Jag hade tur med att jag bodde i en liten kommun.
Men om jag hamnat i ett helt annat sammanhang i en
annan kommun, si tror jag inte att jag skulle bli bedomd
efter meriter eller kompetens.

Somliga hinvisar till att lagen ar lika for alla och att samhallet i
princip dr jamlikt. Man anklagar inte myndigheterna. Problemen
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ligger pa det personliga planet, inte pa det politiska. I det dagliga

» e

livet blir det en uppdelning i ”vi” och ”dem”, ”invandrare” och
g
“svenskar”, dir man sjilv kan inordna sig.

Myndigheterna éir korrekta. I Sverige dir det si att de aldrig
visar vad de tinker. De ir verkligen bra pokerspelare. De dr
korrekta. Men vad de tycker och tinker inuti dr ndgonting
annat.
Men indd tycker jag att det finns jamlikbet, dtminstone
i lagen. Men det finns inte i sambillet... Det giller inte
bara svenskar mot invandrare utan ocksd invandrare mot
svenskar, de ser ocksd svenskarna som grupp. Det ir verkligen
ett hinder.
Det har héiint att nér jag triffar nigon som jag tidigare
pratade i telefon med, den personen siger da: "Néimen, jag
trodde att du var svensk!” Ja’ ba’: "V, nej, det dr jag inte.”
Nir de har sett mig, s utgdr de pa en ging ifrin att jag inte
dr svensk. Jag kunde ha varit fodd hir. Jag kunde ha kint
mig som svensk. Det vet de inte. Jag tycker att sambiillet ir
uppbyggt pa ett sint sitt, att man paminns hela tiden om "vi
svenskar” och “vi invandrare”. Ibland kan folk siga si hir:
"Men du dr en annorlunda invandrare!” Det ir jag inte ett
dugg! Jag éir precis som alla andra invandrare.
Ja, ordet invandrare, det éir hela tiden som en typ klider pi
mig. Alltid, vad jag gor sé tinker jag pa det ordet. Nir jag
roker eller nar jag kastar skréip, jag tinker pa det. For att,
om jag kastar det pd golvet och nin svensk ser. Ja, d tinker
de: "De gor bara problem”. Om jag ser nin kompis eller nin
annan invandrare som gor s forsoker jag hindra honom.

Det kan leda till att man ibland kidnner en samhérighet med andra
”invandrare”, som en kvinna frin Finland, som bott nistan hela
livet i Sverige:

Det ir nagonting, man kanske forstdr varandra baittre.
Svenskar dr lite annorlunda pa négot sitt. Det blir
automatiskt faktiskt — man kinner mer samhirighet fast
man kommer frin olika linder. Det dr konstigt.



En annan papekar att dven svenskar kan kidnna frimlingskap om
man flyttar till en mindre ort dir alla kinner alla:
- De fir sikerligen ocksd problem trots att de dir svenskar.
Koping dr vildigt slutet. Det finns folk som aldrig varit
négon annanstans. Och jag som flyttat runt hela tiden.

Ungefir hilften har varit med om situationer dir man haft kinslan
av att ha blivit negativt sirbehandlad pé grund av sitt ursprung.
Niégra av dessa hindelser ror arbetslivet, frimst svarigheter att fa
arbete. Aven om ingen har konkreta bevis for att man rikat ut for
direkt diskriminering i arbetslivet kinns det si ibland. Ménga vet
eller tror att andra rakat ut for det, speciellt nir de sokt arbete:

- Jag vet inte hur sidana saker ir pi andra stillen. Men jag
kan siga varfor jag dr lite misstinksam: Jag skickade mina
papper till ndgra sjukhus och virdcentraler och jag vet att de
behiver likare. Och jag dr firdig likare. Men de accepterade
inte mig. Vad betyder det? Jag fick nigra svar, men de flesta
svarade inte. Och det var korta svar, med nigra ord, ast de
inte har mojlighet att acceptera mig. Bara sa.

En nybliven chef ordnade en aktivitetsdag pa en restaurang vid
kusten for sin personal. Nir han skulle gé pé toaletten héll han pa
att bli utkdrd frin restaurangen, eftersom det férutsattes att han
var en invandrare som var ute pa stranden och kommit in for att
utnyttja toaletten.

- Men det ir ju sint som sitter sina spdr. Och det dr det jag
menar att bide invandrare och svenskar har det ansvaret,
varje individ, att inte tolerera sant som antyder fordomar.
Det iir dven invandrare som har fordomar mot svenskar
hemma. Det tolererar jag inte heller.

Bostadsmarknaden nimns som ett omride dir det sirskilt

saknas jamlikhet och ménga ser bostadssegregationen som ett
stort bekymmer i det svenska samhillet. Fyra personer har sjilva
erfarenhet av uppenbar diskriminering eller uttalad fientlighet

i samband med bostadssékande eller boende. De har blivit
forbigangna nir de sokt bostad eller blivit illa behandlade av
grannar, speciellt nir de bott i ett omrdde med social problematik.
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Tva personer med svensk sambo har erfarenhet av att det inte
funnits ligenheter nir de sjilva har hért sig f6r, men nir sambon
ringt har det funnits flera att vilja pa.
- En gang nir vi skulle hyra ligenhet, var vi forst pa plats
och bestiimde oss med detsamma att vi ville ha ligenheten.
Sen horde vi inget pa flera dar, si jag ringde. Di var det en
svensk som fitt ligenheten. Jag sa: "Men vi var ju _forst!”

Ibland syns det inte att nigon 4r “invandrare”, men det hors:
- Jag har en syster som Gr blond. Vi har lekt en lek i Eskilstuna.

Vi gick in i sma butiker, utan att prata med varandra. Vi
kommer in och personalen siger bara: "Hej!” och sen ir det
stut. Sen tittar vi runt och plossligt borjar prata polska. Da

Jar vi personalen pa oss direkt. Vi tyckte att det var skojigt.
Det iir en sidan attityd att de som pratar ett frimmande
sprik mdste man hilla ett extra jga pa.

De som jamfor Sverige med andra linder ser det inda som ett
ovanligt jamlikt land. Inte minst de som kommer fran Europa och
kan jimfora med sina egna linder betonar det. De som kommer
fran Europa eller har studerat i Europa tror ocksd att de sjilva har
det lite littare eftersom de stir nirmare Sverige kulturellt.

- Jamfor jag med resten av virlden s dr ju Sverige vildigt
jéamlike. Ibland tinker jag: “Tink om jag vaknar en morgon
och si har hela det hir systemet forsvunnit”. Det ir ett
skrickscenario. Alltid nér jag rest och varit utomlands har jag
haft med mig det svenska passet, som en skyddande mantel
over axlarna, att man Gr svensk medborgare.

- Om jag jimfor med andra linder r det jamlikt hir. Men
man kan forbittra. .. Det kanske dr si att man ska se till art

individen tar till sig jamlikheten. Ansvaret ligger mycket pi
individen.

I den svenska debatten foresprikas ibland kvotering for att
rida bot pd ojimlikheter i samhillet. De intervjuade har fatt
frigan om de anser att det 4r ett bra medel for att fa in fler med
utlindsk bakgrund pé arbetsmarknaden. Hilften ér absolut
negativa till kvotering; kompetens maste alltid ga forst, oavsett
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ursprung. De skulle inte sjilva vilja bli inkvoterade pa ett arbete
och dirmed ga f6rbi mer meriterade s6kande. Det frimsta
argumentet mot kvotering ir rittviseskil, ddrnist att det okar
frimlingsfientligheten.

- Kvotering dir skitsnack. Man ska inte kvotera in néigon pa
grund av att man tillhor en viss grupp. Det dr ju kompetens
Sframfor allt som ska gilla. Om du kvoterar in en invandrare,
blir det bara viirre eftersom tjugo svenskar blir forbannade
[for att de inte har fitt det jobbet. Frimlingsfientlighet okar
ju bara med kvoteringen.

- Det tycker jag ir diskriminering. For da tar man bort
svenskar. Da blir ju orittvist pa annat sitt. Man ska anstilla
pa s objektiva grunder som majligt, efter kompetens.

Samtidigt tycker man allmint att alla méste fa sin chans pa
arbetsmarknaden, fa tillfille att presentera sig och visa vad man
kan, men det finns fa konkreta idéer om hur det ska g3 ill.

Ett forslag ér att skapa ménga offentliga arbeten for arbetslisa
invandrare som dr springbrida till andra jobb. Riktiga, offentliga
arbeten.

Tio personer kan tinka sig viss positiv sirbehandling, vid lika
meriter, bland annat en som arbetar med rekrytering:

- Men tyvirr, for att fi invandrare in i arbetslivet, di maste
man ibland tinka pad kvotering. Kompetens ska finnas. Men
sen madste vi tinka att det ibland dr OK... Jag har upptickt,
utifran mig sjilv, att om en invandrare kommer in pd en
arbetsplats, di blir det den dir effekten att fler och fler
invandrare kommer in. Vi kan inte fortsitta sa hir. Vi har
en obalans pa 20 % i linet bland invandrarna. I landet har
vi kanske runt 13 — 14 %. Si ninting mdste vi gora.

Vem har dd ansvaret for att Sverige ska bli mer jamlike? Lagstiftare
och makthavare naturligtvis, men de flesta anser att ansvaret
egentligen dr "allas”. Svenskarna méste ldra sig tolerera olikhet och

den som invandrat méste ta ansvar for sitt eget liv.

- Det enklaste vore att siga att det dr sambillet;



majoritetssambillet har ett ansvar att inforliva
minoriteterna. Det brukar man siga, men utifrin min egen
erfarenhet som individ och det jag har sett hittills, da kan
Jjag siga att om man vill dstadkomma jamlikbet, si krivs
det ett engagemang och en insats frin bida sidorna. Bide
ifran majoritetssambillet i form av acceptans, bejakande av
mdngfald, men ocksd nét slags strivan ifrin minoriteterna
och de enskilda individerna att komma in i sambiillet. En
bendigenhet att kompromissa och gora avkall pa sin egen. ..
vara beredd att omforma sin egen identitet.

Vira intervjupersoner trivs bra pa sina arbetsplatser och har erdvrat
ett fungerande vardagsliv i Sverige. De flesta 4r ocksa inriktade

pa att stanna hir resten av sitt liv. Nagra kan tinka sig att senare

i livet atervinda till hemlandet eller soka sig vidare till ett annat
land, antingen f6r sprikets skull eller for att fa se mer av virlden.

Alla sdger att infddda svenskar sjilvklart har det littare i Sverige.
De “kan” samhiillet och kulturen och de har ett kontaktnit av
slike, vinner och bekanta. Den gemensamma erfarenhetsbasen
frin en svensk uppvixt kan fi invandrade att kinna ett visst
utanforskap som sldr igenom ocksa i vardagens samtal:

- Nir man sitter med sina arbetskamrater och de sitter och
pratar om sma grejer frin barndom och skolan och det. Jag
har ju inte det med mig. Jag menar bara det, allt det diir
sociala. Om du dr uppviixt med alla de dir serierna och
barnprogrammen. Jag siger till dem: "Nu pratar ni grekiska!

Jag fattar ingenting.

Andi énskar ingen att han eller hon hade varit fodd i Sverige.
Trots de svirigheter man kan ha haft nar man flyttat hit frin ett
annat land vill man inte byta. Den bakgrund och de erfarenheter
man har 4r en del av en sjilv och en viktig del av ens bagage.

- For min egen del si ir det en otrolig tillging att vara
invandrare. Jag kan liksom vixla perspektiv. Det kan inte en
svensk gora pd samma sitt. Jag kan forstd hur en dsteuropé
tinker. Jag kan till och med identifiera mig till en viss del
med en invandrare frin Mellanistern. Flyktingskapet, forsta



tiden i Sverige, upplevelserna, kinslorna som det medfor.

- Det kinns som om man strivar att man ska bli jamlik pa
nét vis, jag ska ocksd vara svensk, alla ska se mig som en
svensk. Fan, vad fel det egentligen dr!

Vad tror intervjupersonerna om framtidens Sverige? Gar det 4t ritt
hall, s& att samhillet blir mer jamlikt och mindre uppdelat? Nagra
har ingen uppfattning, men tvé tredjedelar 4r trots allt ganska
optimistiska, eller siger sig &tminstone hoppas pa en positiv
utveckling. Befolkningen kommer att blandas och kommande
generationer kommer inte att leva i ett "vi och dom — samhille”.
Bara fyra personer ser mer pessimistiskt pd framtiden eftersom

de inte tror att Sverige kommer att kunna hantera en fortsatt stor
invandring.



Tillsammans -
mangfald pa arbetsplatser

Av vira trettio intervjuade arbetar sexton personer pd elva olika
foretag och privata intresseorganisationer medan de dvriga ar
anstillda inom tio olika offentliga verksamheter. De allra flesta
uppger att de inte dr ensamma om att ha utlindsk bakgrund pa
sina respektive arbetsplatser, vare sig pa arbetsplatsen i stort eller
inom det egna arbetslaget. Endast tvd personer kan vittna om att
vara den enda invandraren pa hela organisationen och ytterligare
tva uppger att invandrarna finns, men inte i den nirmaste
omgivningen. Alla dessa fyra personer arbetar inom offentlig sektor.
Generellt for alla tillfragade 4r att de anser att mangfald 4r en
tillging och utvecklingspotential for arbetsplatsen. Méngfalden
beskrivs i termer av berikande, serviceinriktat och trivsamt:

- Mingfald betyder majligheten att kunna se virlden ur olika
perspektiv, att ha tillging till sé minga perspektiv och si
mdnga infallsvinklar som mojligt.

- Mingfald ér en av vira absolut storsta styrkor pa VOLVO.

- Mingfald r serviceinriktad. Arbetsplatsens interna
mdngfald mdste dterspegla befolkningen for att arbetsplatsen
ska kunna konkurrera med andra.

- Och sist men inte minst si har mangfalden getr oss rikare
trivselstunder pd personalfester.

Mainga ir n6jda med det sitt som den egna arbetsplatsen hanterar
etnisk mangfald pa. Over hilften av de tillfragade vet att det finns
en méngfaldspolicy eller mangfaldsplan. De flesta anser ocksa
att den efterlevs och att ledningen virderar och uppskattar olika
erfarenbeter:
- Jag blev forvinad nér jag sig hur minga invandrare som
[finns hos oss. Bide uppe och nere. Uppe dr det lagom. Minga
[finns i produktionen. Men dven inom kvalitetsomride och
kontor. Ja, det dir ganska mdnga nir man ser sig omkring.
- Jag skulle onska atr det rider samma méingfald i sambiller
som pd ASSA.



- Jag var med i en anstillningsgrupp déir man slingde ansokan
med utlindska namn direkt utan att lisa det. Trots att jag
ocksd satt dir. De var s pass fricka. Men det var forr i
tiden. Jag tror inte att det hade hint samma sak idag dven
om jag inte satt dar.

Det sistnimnda citatet stir som prototypen for den allminna
uppfattningen bland vara intervjuade om att uttrycket “allt var
bittre forr” inte alls stimmer nir det giller méngfald. De som har
arbetat nagra ar pd en och samma arbetsplats tycker att der gir dr
ritt hdll och att foretaget har blivit mer medvetet om vikten av art
anstilla invandrare in det var forr.

Enligt tre av dem 4r mangfaldspolicy dock bara en
skrivbordsprodukr och/eller efterlevs inte om man inte har “7iz”
bakgrund, d v s om man inte har sitt ursprung i de linder som
foretaget mest samarbetar med. Tva personer tycker att dez skulle
bli birtre om fler arbersledare vore invandrare si art méangfald inte
bara stannar pad verkstadsgolvet.

Elva av vara intervjuade vet inte om det finns en mangfaldspolicy
eller méingfaldsplan. Endast en ir nigorlunda siker pa att

néagot sddant har vi inte. Pa frigan om alla, oberoende av etnisk
bakgrund, kan avancera inom sina respektive arbetsplatser svarar
de flesta (26 personer) samfillt att det gir, forutsatt att man dr
kompetent och talar bra svenska. Orsaken till att de Gvriga fyra
personerna inte hade samma uppfattning ir olika. En person
kunde inte uttala sig om fragan eftersom hon bara hade arbetat
nagra veckor pa sin arbetsplats vid intervjutillfillet. En annan ar
ensamf6retagare och har inga arbetskolleger att forhalla sig till.

Tva personer uttrycker sin skepsis mot foretagets méangfaldsplan
som stravar efter allas lika maijligheter och tycker att bakgrunden
ofta avgdr takhojden pa ens karridr. Det 4r viktigt att podngtera att
det handlar om personer vars arbeten inte motsvarar deras svenska
utbildningar. I samband med denna friga om allas majligheter

till avancemang blev vi dterigen medvetna om var undersoknings
subjektiva karaktir. Den hir undersékningen grundar sig pa den



enskildes upplevelser av sin arbetsplats vilka inte nddvindigtvis
behover aterspegla de faktiska férhillandena pa foretaget. De tvd
personerna, som ir klart 6verkvalificerade f6r sina arbetsuppgifter,
arbetar pa samma foretag som en annan person vars kvalifikationer
overensstimmer med arbetet. Alla tre ir midn med ursprung i
samma virldsdel. Den tredje personens uppfattning om féretagets
vilja att ta tillvara allas kompetens och premiera alla anstillda
efter deras fortjinst skiljer sig emellertid markant frin de tva
arbetskollegernas uppfattning. Han, som redan innehar en
chefspost pa foretaget, uppger att han dven blev tillfrigad om en
dnnu hogre tjinst, vilket han tackade nej till. Vi tar inte stillning
till deras synpunkter genom att forséka bedéma eller forska kring
vems pastiende som ligger nirmare sanningen. Det hir ir en
kvalitativ undersokning dir ingen av de tillfrigade har mer ritt

dn de andra. Det ir alla tillfragades kinslor och upplevelser av ett
visst fenomen som star i fokus, oberoende av olika mitningar och
andra kvantitativa index dir manniskan 4r reducerad till en siffra i
statistiken. Detta anser vi dr vir underséknings storsta styrka.

Trots att férhillandevis ménga inte vet om det finns en
mingfaldspolicy eller en mangfaldsplan, uttrycker sig de allra
flesta som sagt positivt om mangfalden pd den egna arbetsplatsen.
Under intervjuerna har minga sjilvmant vidgat begreppet och
podngterat att mangfald bor efterstrivas pé flera nivier samtidigt
och inte betraktas som endast en invandrarfriga:
- Man tinker pd invandrare nir man siger mangfald.

Men egentligen dr méangfald for mig en minoritetsfriga.

Minoriteter i alla former. Min inom virden ér

en mangfaldsfriga. Kvinnor i industri ir ocksd en

mangfaldsfraga. Det dr inte bara invandrare i arbetsliver.

Det ska vara blandat inom alla omriden pé alla plan.

Eftersom temat for var undersdkning var etnisk méangfald i
arbetslivet, innehdll vér fragelista inga frigor om jimstilldhet
mellan kdnen pa arbetsplatsen. Trots det nimns jamstilldhet
i flera sammanhang under intervjuerna, dir pifallande manga
understryker vikten av blandade arbetsplatser pa basis av bade
etnisk bakgrund och kon. Sex av vara intervjuade, lika manga



kvinnor som min, menar att den egna arbetsplatsen borde bli
bittre pa att hantera jimstilldhetsfragan. Deras missnoje riktar
sig frimst mot den allefor enkdnade arbetsplatsen. Aven avsaknad
av kvinnor pa hogre poster och ojimlika [6neforhallanden till
kvinnans nackdel 4r féremal for deras kritik.

P34 frigan om hur de sjilva har bidragit till mangfaldsutvecklingen
pa arbetsplatsen svarar sex av vira tillfrigade att de, i egenskap av
den forsta "riktiga” invandraren pa arbetsplatsen, har foregitt med
gott exempel, vilket har lett till att fler invandrare anstills:
- Nir jag borjade 2001, da fanns det ingen som vi kallar for
invandrare. Det fanns ju ndgra invandrare som hade “ritt”
Jirg och som inte uppfattades som invandrare. Jag mdirkte
snart att riidslan hade slippt for en del. Det dr inte konstigt
att ha en person som dr mork eller morkhdrig. Personen kan
vara minst lika kompetent eller mer.
- Och sedan di jag pratar svenska s dr det minga som hor att
jag pratar vildigt bra svenska och det kinns som en tillging.
De utgir inte ifrin att jag dr olik dem bara for att jag har ett
annorlunda utseende.
- Jag tinker alltid att jag mdste gora mitt bésta eftersom det
dppnar dorren for andra invandrare.

En person, som arbetar pa ett industriforetag, uppger att uppemot
tio av hans landsmin, men iven en svensk kompis, fick arbete pd
foretaget tack vare att han rekommenderade dem f6r sin chef:

- De litar pi mig. Jag har visat att jag kan. Jag skoter mitt
jobb bra. Det roligaste var nér jag hjilpte in till min
avdelning en slikt till min fru. Da fragade min chef: "Kan
hon svenska?” Di svarade jag: “Skulle hon vara bra pa
svenska, skulle hon inte soka jobb hér. Da skulle hon jobba
pa kontor i stillet. Hir dr det bara hantverk. Jag kan visa
henne. Hon behover inte prata mycket. Bara hon gor jobbet.”
Han sa: “Ja visst, det har du viitt i!” Och anstillde henne.

Aven flera andra av vira intervjuade siger att chansen till att fler

med utlindsk bakgrund anstills kar tack vare dem som redan
finns pa arbetsplatsen. Tre personer uppger att de aktivt uppmanar



ledningen och kolleger som rekryterar att tinka pa mangfald
vid nyanstillningar. De brukar di hinvisa till sig sjilva som ett
exempel pa att mangfald fungerar, men 4ven papeka fordelarna
med mangfald ur ett vidare perspektiv:

- Mingfald ir att ta vara pa sambiillets samlade resurser, inte
utesluta en resurs pi grund av fel firg och fel dialekt. Det dr
korkat och det dr ekonomiskt oforsvarsbart for vilket land
som helst. Man mdste anvinda sig av alla resurser i lander.
Inte utesluta nigon pd grund av idioti.

Sex intervjuade har, i egenskap av chefer och arbetsgivare, suttit

i flera rekryteringsgrupper och pa det sittet bidragit till en 6kad
maéngfald pa arbetsplatsen. De betonar dock att de aldrig har
anstillt en invandrare endast pa grund av det enkla faktum att
personen ir invandrare. Ritt kompetens och ritt instillning till
arbetet har alltid statt i fokus vid sddana tillfillen. Men de har
sett till att ingen med “konstigt” namn och utseende forvigras en
anstillning om man i dvrigt anser att personen 4r kompetent for
arbetsuppgifterna. Enligt en tillfragad blir "svenska” arbetsgivare
ibland handfallna infér arbetssékande med utlindsk bakgrund.
De har svért att se bakom namnet och utseendet och se en
minniska inuti. Darfor dr det 6nskvirt, nagot som ytterligare

fyra av vara intervjuade tycker, att man hojer kompetensen hos
dem som anstiller. Man borde satsa pa en attitydf6rindring bland
rekryterare och arbetsgivare. Syftet med detta ir att "befria” dem
fran den alltf6r vanliga synen pd invandrare som enbart kulturella
varelser och/eller mindre kompetenta bara for att deras kompetens
eller delar av kompetens forvirvades i ett annat land dn Sverige.

Flera personer uppger att de redan bedriver attitydpaverkan bland
kollegerna pa respektive arbetsplatser. Tvé av de tillfragade har
dven mojlighet att initiera och leda olika mangfaldsprojekt, dir
individen stdr i fokus, i syfte att svenskar och invandrare skall f&
okad forstielse for varandra. Andra gor det mera indirekt genom
att, pa moten eller i fikarummet, lyfta upp positiva exempel dir
méngfald har varit en férdel.

Arbetsgivarnas oférmaga att se bakom "kulturen” och uppticka en



minniska upplevs av vara intervjuade som en forlust, inte bara for
den som nekas anstillning, utan dven for arbetsgivaren sjilv:

- Jag onskar att — om namnet har nigon betydelse — att man
tog bort alla personliga beskrivningar pa manniskor som
soker, sd kunde man jamfora deras egenskaper helt objektivt
och vilja den bésta. Det hade varit vettigast for alla och for
[foretaget. Jag tror, som det dr idag, om det dr nigon form av
undermedveten diskriminering s forlorar ju alla pd det. Der
dr verkligen alla, t 0 m den personen som rekryterar, for det
dr kompetens som gar till spillo.

Det ir en forhirskande kinsla bland véra intervjuade att méngfald
borde vara sjilvklar. S3 sjilvklar att man inte ens borde ha nigra
maéngfaldsplaner pa arbetsplatser. Det faktum att de finns 4r ett
tecken pé att ndgonting inte star ritt till i samhillet och att alla
minniskor inte ges samma chans och forutsittningar, framfér alle
vid nyanstillningar:

- En riktig mangfald for mig dr inte néir man tinker pd att
man mdste anstilla invandrare och sedan gor det. En riktig
mdngfald dr nir man inte tinker pd att man mdste anstilla
invandrare men indd gor det.

Enligt de flesta uppnas inte mangfald bara genom att anstilla

ett antal personer med utlindsk bakgrund. En arbetsplats
priglad av mangfald tar dven tillvara alla anstilldas kompetens
och erfarenheter. Den sjilvklara kompetens som anstillda med
utlindsk bakgrund har 4r deras modersmal, som ir en otrolig
tillging for sivil affirskontakter utomlands som kontakter

med kunder, brukare och patienter pA hemmaplan. Arton av
vara intervjuade uppger att de nigon ging har haft nytta av sitt
modersmél i arbetet. En kurdisk likare som tar emot kurdisk- och
arabisktalande patienter utan att behova anlita tolk, en annan
kurdisk banktjinsteman som gjort sin bank rikare p4 manga nya
kunder tack vare sitt modersmal, en hollindska som l&ste ett
problem med en stor kund i Holland med ett enda telefonsamtal
och en tjinsteman pa en statlig institution som dversitter alla
inkomna brev och férfragningar pa polska och ryska ir nagra
exempel pa vil utnyttjad spraikkompetens.



Forutom sprikkunskaper tycker vara intervjuade att ocksd deras
kulturkompetens och/eller erfarenheter av att vara invandrare

ir en tillging i dagens arbete. Det ir framfor allt de anstillda pa
offentliga férvaltningar och inom varden som berittar om hur
betydelsefulla deras egna erfarenheter blir i méten med invandrade
brukare och patienter. Eftersom man sjilv tidigare var en nyanlind
eller arbetslés invandrare har man littare att leva sig in i deras
situation och forstar bittre hur de kinner. Ibland vigar man fatta
ett obekvimt” beslut i ett drende, nigot som vissa "svenska”
tjanstemin inte gor i rddslan for att bli anklagade for rasism eller
pa grund av en 6verdriven medkinsla gentemot stackars invandrare
som dnda har det sa svért.

Aven fyra personer som arbetar inom niringslivet uppger att
erfarenheter av att vara invandrare och/eller ha en annan kultur
i bagaget ir en stor tillging i arbetet eftersom de ofta moter
kunder med icke-svensk bakgrund. En person som ir uppvuxen i
Sverige av invandrade férildrar frin Finland och som idag driver
ett eget foretag i Eskilstuna vittnar om att hennes invandrarskap
har gett henne en bredare vy och bittre forstaelse for allt som ér
annorlunda. Det har varit en stor hjilp pé vigen till den 6nskade
karridren:

- Det hirda livet som invandrarbarn gjorde att jag byggde upp

min styrka genom att vara annorlunda och vigade mer.

Hon ir inte den enda av véra tillfrigade som péstar att de har
byggt upp sin styrka tack vare sin "annorlundahet” och blivit
djdrvare i sitt arbetssitt, ndgot som de girna delar med sig av pa
sina respektive arbetsplatser. Sammanlagt 21 personer uppger att
de har forbidterat sin arbetsplats tack vare egna visioner om en
effektivare och trivsammare arbetsmiljo. Forbattringar handlar om
allt ifran férnyelser och sma justeringar i den egna tidsplanen och
arbetsplatsbeskrivningen till storre insatser som har paverkat flera
arbetsplatser, men dven hela kollektivet. Sjilvklart pastar inte alla,
inte ens de flesta, att dessa forandringar berodde pd det faktum
att de har invandrarbakgrund. Men péfallande manga hinvisar till
sina icke-svenska influenser, uppvixten eller arbetslivserfarenhet i
hemlandet, dir de himtade inspiration till att forindra och viga



utmana normen:

- Jag har dndyat jittemycket, saker som de aldrig hade arbetat
med. Det har bara varit positiva reaktioner. Folk tyckte
det var kul med nytt sitr att tinka. Nu kor vi! Jag var forst
lite orolig att de ska tycka: "Si hir har vi gjort i 40 dr och
det ska vi fortsitta med!” Nej, si tyckte de inte. Utan de
har mest vilkomnat mina dndringar. De har varit helt
Jfantastiska. "Det var kul att det kom ndgot nytt!” Jag tror art
de ocksd var i ett skede nir de behovde en forindring. Dirfor
véllkomnades det av alla.

- Kompletterande metoder ger fler majligheter. Diirfor maste
man forsoka infora vissa metoder som man aldrig har anvint
hir. Man mdste dppna sig mer, inte alltid bara “gora som vi
brukar”. Kollegerna var mycket nijda med resan och vad de
fick se och hora.

- Hon som jobbade innan mig och gitt i pension var lite
gammaldags. Jag har dndrat mycket i min egen arbetsmiljo.
Jag har forbittrat materialet. Jag har full fribet. Bara att
uppgiften blir gjord. Hur jag gor det, dr det mitt eget ansvar.

Att vara "annorlunda” upplevs dock inte enbart som en tillging
enligt fem personer i vir undersékning. Det innebir samtidigt att
det ndgonstans i det undermedvetna finns en kinsla av att man syns
mer och dirfér maste prestera mer. Som invandrare gér man alltid
det lilla extra och kinner att man méste vara duktigare 4n svenskar.
Det ir just den upplevelsen av att man inte r svensk i en svensk
omgivning som gor att man hojer prestationskraven pa sig sjilv
och, som en tillfragad uttrycker det, jagar upp sig sjilv hela tiden.

Enligt en annan tillfrigad ir detta en huvudorsak till varfor

det 4r s& manga invandrare som anstills, frimst inom

industriproduktion. Han menar att arbetsgivarna dr medvetna

om invandrarnas hoga prestationskrav pi sig sjilva, vilket gor

att de ofta 4r skdtsammare och bittre arbetare dn de med svensk

bakgrund. Samtidigt kinner manga invandrare, framfér allt de

med ldgre utbildning, att de inte har minga andra valméjligheter:
- Ja, det dr svdrt ibland nér man inte har svensk utbildning

eller inte kan si bra svenska. Fir de jobb pa ett foretag, si



madste de oftast jobba dir till pension. De som dr yngre eller
har hogre utbildning, eller ir svenskar — de gir vidare. De
vill arbeta upp sig. Men invandrarna, nér de fir en fast
tjdnst, dé skulle de sitta kvar till slutet och aldrig flytra. For
de vill jobba si bra som majligt for att fi in sina sliktingar
och kompisar. .. Dérfor har vi s méinga pa produktionen
hir. De jobbar bra, de stiiller upp och gor alltid sitt bésta.
Och det vet cheferna.

En fraga som vi sirskilt uppehéll oss vid gillde foretagets
expansion i de anstélldas ursprungslinder, d v s om véra
intervjuades omvirldskunnande och hemlandskontakter har
tillvaratagits for att knyta kontakter med andra linder. En av

de anstillda inom niringslivet samt en anstilld pa en offentlig
forvaltning uppger att det var aktuellt da deras arbetskolleger

dkte pé en studieresa till deras respektive hemlidnder for att

himta influenser dirifran. Tva personer har haft kontakt med

den internationella forsiljningsavdelningen pa foretaget och

fatt veta att det redan ir etablerat i deras hemlinder. Ytterligare
tva skulle girna vilja géra det men 4r medvetna om att det inte
skulle fungera pa grund av kriget och diktaturen i hemlandet.
Flera intervjuade tycker att svenska foretag borde bli bittre pé att
anvinda sig av sina anstilldas kulturkompetens vid etablering av
affarskontakter med deras ursprungslidnder. Inte minst giller det de
anstillda med ursprung i linder som nyligen har demokratiserats
eller 4r pa vig att demokratiseras eftersom de flesta svenska foretag
saknar affirsforbindelse med dem.

I integrationsdebatten pekas ofta pa tvé orsaker till att

personer med utlindsk bakgrund utestings frin den svenska
arbetsmarknaden. Den ena ir arbetsgivarnas osikerhet nir de
ska beddma kompetensen hos personer med utlindsk bakgrund.
Arbetsgivaren har kanske en kinsla av att en svensk kan tillfora
foretaget mycket mer 4n ndgon annan, frimst pa grund av att
man ldttare kan beddma en svensk kompetens och, inte minst,
svenskens instillning till arbetet i allminhet.

Nir det giller instillningen till arbete bland vara tillfragade, si



har vi svart att tro att en eventuell undersokning med samma
fragestillning bland svenskfodda skulle resultera i andra slutsatser.
Alla intervjuade understryker att arbetet ger ménniskan identitet
och ir en viktig férutsittning for en god sjilvkinsla. Har man jobb,
s@ har man moral, som en tillfrigad uttrycker det. Alternativet till
arbete ir arbetsloshet och det vill ingen av véra intervjupersoner
hamna i. Det giller dven dem som aldrig har upplevt arbetsloshet.
De som flyttade till Sverige i vuxen alder och har upplevt
arbetsloshet refererar ofta till den tiden under intervjun:

- Vanligen, nir ndgon fragar mig: "Hur linge har du bott
i Sverige?”, da svarar jag: "Tvd dr som slav och ett dr som
mdanniska.” for de forsta tvi dren kinde jag mig som en riktig
slav, utan négra réttigheter.

- Nir jag var arberslos, tinkte jag ofta pi att jag dr
invandrare. Jag dr arberslos pa grund av att jag Gr
invandrare, tinkte jag bhela tiden. Nu nir jag jobbar, har
allting borjat rulla iging. Jag har ett rikt socialt liv. Jag
tinker mindre pa att jag dr invandrare.

- Arbetar man, di wmgds man. Man sitter inte hemma och
har tvi paraboler dt olika hill och bara lever i det gamla.
Man blir tvungen till integration om man har ett jobb. Har
man inte jobb, da dr man ingenting. Man behiver inte vara

Jorskare for att upptiicka det. Nér semestern borjar, ga till
Fristadstorget. Da ser du néstan bara invandrare. Inte for att
de inte vill vara nigon annanstans. Men de har inget jobb.
De har ingen sommarstuga, ingen husvagn. Har man jobb,
dd har man kompisar som har sommarstuga, eller kiper sjilv
en sadan. Da har man bide rid och fir ocksd kulturen.

Pifallande manga av dem med arbetslivserfarenhet frin hemlandet
betonar att deras svenska arbetsplats inte skiljer sig sa mycket

frin det arbete de hade i hemlandet, vare sig nir det giller
arbetsuppgifterna eller instillningen till arbetet. Det som skiljer
ar, enligt tvd tillfrigade, att svenska arbetsplatser 4r mindre
hierarkiskt ordnade, vilket gor att man 4r mera sjalvstindig i

sitt arbete hir. Enligt en annan tillfragad byzer man jobb oftare i
Sverige, nagot som man vanligtvis inte gor i minga andra linder.
En intervjuperson menar att arbetet 4r mycket viktigare f6r ens



identitetsbygge i hennes hemland 4n det 4r i Sverige och uttrycker
sitt missndje Gver den arbetsinstillning som vissa personer ur
hennes svenska omgivning har:

- Mizt familjeliv kraschade pa grund av arbeter. Min man
foredrog virt hem i Dalarna. Vira forestillningar om livets
innehall och mening gick isir tyvirr. Jag veckopendlade
i ndstan 3 dr for att kunna hélla familjen vid liv. Hans
Jformulering var att jag valde jobbet framfor familjen. Si
ser inte jag. Jag tycker att svenskarna miste vara lite mera
flexibla nér det giller jobbet. De tycker att familjen gir
fore allt annat, men for mig dr arbetet lika viktigt som allt
annat i livet. Men samtidigt den forsta friga som svenskarna
stiller till mig, efter "Vad heter du?” forstds, dr: "Vad jobbar
du med?” Dessutom hade jag inga sliktingar och nitverk
[forutom min man i Sverige. Sd arbetet dr for mig ndgot
slags erkinnande. Nu har jag plats i det hir landet. Dérfor
tvekade jag inte en enda sekund nér jag valde arbetet.

P4 var friga om hur lang tid det tog innan de kinde sig "hemma”
med arbetsuppgifterna, r svaren varierade. Nio personer kinde sig
“hemma” direkt eftersom arbetsuppgifterna helt stimde 6verens
med arbetet i hemlandet eller ett tidigare arbete i Sverige. Sex
intervjuade berittar om genomgingna interna utbildningar som
naturligtvis gillde alla nyanstillda. De 6vriga svarar allt ifrdn
vildigt fort eller birjade jobba sjilv efter en méanad (tio tillfragade)
till det rog ett tag innan jag lirde mig rutinerna eller man ér aldrig
“hemma” till 100 % eftersom reglerna hela tiden indras (fem
personer).

Vi stillde naturligtvis dven den friga som med tanke pa de
intervjuades bakgrund kindes ofrainkomlig, nimligen om de
kinde sig sprikligt kompetenta for sina arbetsuppgifter. Nio
tillfragade svarar att de i brjan upplevde att deras svenska inte
riktigt rickte till. Sirskilt myndighetssvenska och facktermer
tog det ett tag att bemistra, inte minst nir de sjilva skulle
skriva olika brev och dokument. Ett annat sammanhang nir det
kindes att orden fastnade i munnen var under fikaraster och vid
annat socialt umginge med arbetskollegerna. For fyra av dem 4r



detta fortfarande aktuellt eftersom de har bott i Sverige kortare
tid och fortfarande har mycket att lira. Men det handlar om
spraksvarigheter som de sjilva upplever att de har och inte om
anmirkningar frin kollegernas eller ledningens sida:
- Alla tycker att jag pratar jittebra svenska. Men sjilv ir jag
inte riktigt nojd. Speciellt nér det giller skrivsvenska kinner
Jjag att jag mdste utveckla mig. Det dr svirare dn att tala. Jag
far hela tiden berom for min svenska. Det har blivit néstan
larvigt. “Ja, ja. Nu vet jag att jag talar bra svenska. Shuta
nu!” Jag vet dock att det kan bli biittre. Det dr inte perfekt dn.

Sprikrelaterade problem l6ser de oftast genom att fraga kollegerna
om réd, sarskilt nir det giller det skrivna ordet. Ett annat effektivt
sdtt dr, nagot som tre av vara intervjuade vittnar om, att uppmana
kollegerna: "Ritta mig om jag siger fel!” Ingen av de berérda
intervjupersonerna upplever att kollegerna tycker att det dr
anstringande att, utdver andra arbetsuppgifter, ibland dven agera
”sprakvirdspersonal” it sin arbetskamrat. Tvirtom stiller de girna
upp och uppskattar att de invandrade kollegerna litar pa deras
kunskaper och sprakomdome.

Den andra orsaken till att personer med utlindsk bakgrund
utestings frin den svenska arbetsmarknaden anses vara att
arbetsgivarna ser etniskt blandade arbetsplatser som en potentiell
konflikthird. For mycket etnisk blandning kan, enligt detta
synsitt, foda problem och skapa konflikter mellan svenskar och
invandrare och inte minst andra nationaliteter sinsemellan. Det
skulle innebira att samhorighet mellan arbetskollegerna, som ir en
grundforutsitening for varje vil fungerande arbetsplats, forsvaras.

De allra flesta av vara intervjuade har bara positiva erfarenheter av
det stod och bemétande som de fick som nyanstillda, bade frin
ledningen och frin kollegerna. Endast tre hindelser vittnar om
det motsatta. En person med romsk bakgrund uppger att nigra i
personalen (men ldngt ifrdn alla) hade nigra synpunkter pa att fa
en rom till arbetskollega, ndgot som 16ste sig efter det att chefen
hade gripit in. Tva andra tillfragade berdttar att de i borjan blev
medvetet motarbetade av sin chef respektive arbetsledare. I det



forsta fallet, ndgot som utspelades i brjan av 1980-talet, ringde
chefen Arbetsférmedlingen och skillde ut dem for att de hade
skickat en "utlinning” till arbetsplatsen. Den andra personen
minns att hans arbetsledare tyckte att han var dalig pa social
kompetens:

- Fortfarande forstir jag inte vad hon menade med det. Jag
Jjobbade nattskift och hon jobbade morgonskift. Pi morgonen,
ndr vi gar hem och dr trotta och hon kommer till jobbet och
skojar med oss. Man orkar inte jobba hela natten och sen
lyssna och skratta dt hennes diliga historier.

Overlag kinner man stor samhérighet med arbetskollegerna.

De allra flesta beskriver sin arbetsplats som en trygg och
sammansvetsad milj6. Ingen av vira tillfrigade uppger att de delar
upp sina arbetskamrater i svenskar och invandrare och de tror inte
att deras kolleger gor det heller. Dez dr inte *vi och dom”. Alla ir
"oss”. De anstilldas etniska bakgrund 6verskuggas helt av deras
kompetens och det de har att tillfra arbetsplatsen. Ett exempel
pa det ir en intervjuperson som nyligen blev utsedd till *Arets
tjdnsteman” pd sitt féretag, framrostad av arbetskollegerna.

Endast tva intervjuade (bada européer) berittar att de i borjan
hade fordomar mot en svensk arbetsplats, en mental barridr mellan
*vi och dom”, och var oroliga hur de skulle bli accepterade. Men
misstron och ridslan férsvann fort nir de insdg hur trevliga och
normala alla var mot dem.

Vissa arbetskolleger dras man mera till och kinner sig tryggare
med 4n andra. Det uppger hilften av vara intervjuade. Atta av
dem umgas dven privat med sina kolleger. Personkemi gor atr
man har bittre kontakt med vissa, lyder en forklaring till detta
enligt de flesta. Ett gemensamt intresse, sport eller liknande
familjeférhillanden, 4r en annan férklaring till varfor det blev
mera medminskliga kontakter med vissa kolleger. For de flesta ar
det alldeles ovidkommande vilken bakgrund som “arbetsvinner”
har. Men tre personer uppger att de for det mesta umgés med
andra invandrare, dock inte med sina landsmin noédvindigtvis.
Enligt tva av dem ir det svdrigheter att uttrycka sig pd svenska som



gor att de kinner sig tryggare med andra invandrare. Den tredje
personen (en finsk kvinna) dras mera till utlinningar eftersom
hon blir imponerad och full av respekt for méinniskor som trots livets
motgingar har sin livsvilja kvar och forsoker bygga upp ett nytt liv i
ett helt frimmande land.

De fyra av véra intervjuade som ar ensamma i sin nirmaste
arbetsomgivning om att ha en utlindsk bakgrund upplever

inte det som en nackdel. De kinner sig lika uppskattade och
accepterade som alla andra. Bara ibland, enligt en av dem, ... men
det beror nog pd mitt humar, om jag dr lite trott, eller kinner att jag
inte klarar av att skriva anteckningar, da tinker jag att mina svenska
kolleger har det littare.

Gemensamt for alla intervjuade 4r att de uppmanar alla
arbetsgivare att viga anstilla fler invandrare. Den mangkulturella
arbetsplatsen dr absolut ingen konflikthird och ingen av véra
intervjuade kan relatera till en 6ppen konflike som ir baserad pa
personalens olika bakgrund. Tva intervjuade vittnar om incidenter
som skulle kunna ha lett till konflikt om inte de flesta av
arbetskollegerna statt pd deras sida. Det forsta vittnesmalet ar frin
den ovannimnda romska kvinna vars kompetens blev ifragasatt
av nagra blivande arbetskolleger pd grund av hennes ursprung.
Hennes chef och flera andra kolleger tolererade dock inte detta
beteende och sade ifrin. Det andra ir en incident som hir aterges
av var hollindska intervjuperson:

- Det var en pd receptionen som sa lite elakt om invandrare.
Det var négon stold och det var en grupp invandrare frin
Eskilstuna som har gjort det. Hon sa ndgot i stil med "typiskt
invandrare!” Sen sa jag: “Jag dr invandrare.” Sen var hon
tyst. Vi var flera som satt déir och horde henne. De tittade pa
mig och log.

Flera uppger att individuella motsittningar sjalvklart forekommer
men de ir aldrig invandrarrelaterade. Ibland kan det uppstd
komiska, icke-fordomsfulla situationer nir kollegerna missforstar
varandra pd grund av sprikbrister eller smdrre kulturkrockar,
enligt fyra av vara tillfraigade. Men det leder inte till konflikter.



Istillet blir det upphov till skimt i fikarummet som alla deltar i.
Sammanlagt 16 personer beskriver sin arbetsplats och inte minst
fikarasterna som en littsam miljé dir man skimtar om det mesta:
- Man ska inte ta sig sjilv pa alldeles for stort allvar. Det
brukar litta upp. Jag har sjilv skimtat om kollegernas olika
bakgrund. Mdnga har skimtar om min bakgrund. Jag tycker
att det dr helt OK.

Inga skimt har nagonsin gatt 6ver grinsen eller upplevts som
krinkande av vara intervjupersoner. Enligt vara tillfragade

rader det ett vildigt 6ppet klimat och 6msesidig respeke pa

deras arbetsplatser. Visst skulle vissa kulturella inslag eventuellt
kunna utgéra ett hinder for ett gott samarbete. Sddana kan savil
invandrade som svenska kolleger ha med sig i bagaget. De kan
dock alltid 6verbryggas om bara viljan finns. Och ur arbetsgivarens
synpunkt dr de ovidkommande jaimf6rt med det virdefullare
innehdll som finns i samma bagage.



"Fraga inte vad samhallet kan gora for
dig...

... utan vad du kan gora for samhillet!” Sa kan man sammanfatta
det budskap som alla véra intervjuade sinder till dig som ir

ny i Sverige. Att flytta till ett annat land kriver alltid en viss
omstillning i livet med péfrestningar som du aldrig tidigare kint
av. Som nyinflyttad far du lira dig leva med f6rlusten av sliktingar
och vinner. Du kommer ocksi att sakna dina invanda ménster.
Det ir du inte ensam om. Det giller alla — det spelar ingen roll
varfor du flyttat hit eller varifrin du kommer. Du maste dirfor
dgna kraft at att sérja det du har forlorat, samtidigt som du
inriktar dig pa framtiden i det nya landet. Virdfolkets "konstiga”
sprik tycks forst omojligt att ervra. Det dr ocksa ldtt att ga vilse
bland alla frimmande regler och begrepp i det nya systemet. Du
kan komma att sakna din sociala status och kinna dig maktlos
infor tanken pa allt du maste behirska innan du kan vinna
tillbaka den. Dessutom kinns det nya landet ibland inte sdrskilt
vilkomnande. Ganska snart efter ankomsten far du hora talas om
diskriminering, utanférskap och ojimlikhet och du kan sjilv bli

drabbad av sidant.

Trots allt beror det mesta pa dig. Som vuxen minniska méste du
ta ansvar for ditt liv och forsoka gora det bista av det under de nya
omstindigheterna. [ngen annan kan gora det it dig.

De som medverkat i var intervjuundersékning har manga
erfarenheter att dela med sig av till dig som soker arbete och som
lingtar efter en plats i arbetslivet. De dr 6verens om vad som ar
viktigt for att fa ett arbete och ger dig foljande rad.

Forst maste du bestimma dig for att satsa helhjirtat pa Sverige,
bestimma dig for att anvinda tiden hir vil. Kanske kommer

du att stanna hir resten av ditt liv. En positiv instillning ir en
grundforutsitening for att du ska trivas i Sverige och finna din
plats i samhillet. Detsamma skulle gilla i hemlandet for de flesta.



Det ir litt att idealisera det gamla landet och att gldémma att
ocksd dir méste man anstringa sig for att vervinna hinder och
svarigheter.

Nir man vil sétter sig och lugnar ner sig och borjar forstd
att nu behover jag inte fly lingre, nu behiover jag inte vara
pa vig. Sverige dr inte en fas. Det hér dr hemma. Néir man
forstir det... Och tinker man si — det dr vil klart att man
ska kunna prata spriket diir "hemma’. Det ir ndgot jag
diskuterat med mina syskon, att vi inte dr rotfasta ninstans
egentligen. Det kinns inte si bra att aldrig veta vart Gr
hemma. Livet gir ju och alla mina syskon har sméibarn.
Vad ér hemma for dem ndr forildrarna har viskan klar

— ndn ging ska de ika. Och egentligen — ingen jéivel, ursikta
spriket, ingen av oss kommer ju att kunna dka tillbaka

och kunna leva dir. For jag tror att ndr man vil har firt
sa mycket fribeter Gr det vildigt svirt att anstringa sig och
komma i de gamla kliderna, bide kulturellt och politisks.
Och ekonomiskt for den delen.

Det férsta och det viktigaste for att komma nagonstans, det ir
spriket. Spraket dr A och O. Alla de intervjuade ir helt 6verens
om det. Om du kommer hit som vuxen kan du behéva kimpa
hart for att erdvra svenska spriket, men det dr ett maste och det ir
virt all méda. Genom spriket kan man ocksa forstd samhillet och
bli en del av det. Sedan 4r det naturligtvis s att vissa yrken kriver
mycket goda kunskaper i svenska, medan det i andra yrken ricker
med ett mindre utvecklat sprak. Till exempel pa verkstadsgolvet
kan det krivas bara att man gitt pa sfi och klarat sig. Det ricker.

Jag upplever att det ir ett krav att behdrska spriket i det
land som man har kommir till. Skulle jag vara arbetsgivare
sd skulle jag inte anstiilla personer som pratar svenska diligt.
Tyvéirr. Det var mitt eget val att flytta till Sverige. Hir
pratar man bara svenska. Ingen pratar ryska.

Man miaste lira sig spriket och inte bara si dir halvfirdigt.
Om man har uttal som inte ir s litt att forsta ...dd

ska man forsoka lira sig ocksd det, for det ir inte bara
grammatik utan dven uttalet ir oerhort viktigt. Si det ir
spriket — som arbetsgivare skulle jag aldrig anstilla nigon



som inte kan svenska. Och jag har faktiskt triffat en hel
del ménniskor som kinner sig diskriminerade och sen nir
de forklarar det for mig, da inser jag varfor. Det handlar
inte om diskriminering utan det Gr liksom spriket. ... Vissa
personer har lite svirare att liira sig, det dr lite individuellt,
men man mdste indd jobba mycket med spréket.

1 mitt yrke behover jag inte ha si stora sprikkunskaper. Jag
sitter for det mesta och ritar pa data. Men jag dr vildigt
najd med min svenska eftersom jag kommit si lingt som till
C-nivd i foretagsekonomi. Jag har skrivit massor med tentor
och uppsatser. Jag vet att min svenska ibland — ursikta mig
svenskarna — dr béttre in deras eget modersmal.

En kommunanstilld sammanfattar pa ett bra sitt vad manga anser
om anpassning till det svenska samhillet. Det giller att:

lira sig svenska, stiilla om sig mentalt pd nagot sitt. Nu lever
jag hir. Jag dr en del av det hir sambillet. Mina barn vixer
upp hir. Jag maste acceptera sambiillets normer och regler
som finns hér och inforliva dem i min egen kultur eller i min
egen identitet, men samtidigt bevara det som jag tycker dr
virdefullt fran mitt ursprung och min kultur.

Alla dr 6verens om att majoritetssamhillet méste acceptera och
bejaka mangfalden, men ocksa att det skall vara en wvixelverkan; det
krivs ndt slags strivan frin minoriteterna och de enskilda individerna
att komma in i sambillet. Det handlar inte om att sudda ut sitt
gamla jag for att bli "svensk” utan om att ldra sig de sociala
koderna. D3 kan man bli en av dem som ir med och formar det
svenska sambhiillet.

Man ska liira sig grundliggande traditioner och seder som
rider i det svenska sambillet. Det finns si mycket att ta till
sig. Majligheterna finns. Alla, bide svenskar och invandrare
skulle ha nytta av invandrarna som forstir den svenska
kulturen. Inte minst skulle det underlitta nir det giller
jobbet.

Att man anpassar sig till det nya samhiiller betyder inte atr
man glommer bort sig sjilv. Man ska fortsitta att komma
ihdg varifrin man kommer, men anpassa sig. Si hir fungerar
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sambillet just nu. Vi invandrare mdste acceptera att vi dr i
ett annat land.

- Nir det giller lagar och regler iir det ett maste att anpassa sig
till. Jag Gr uppfostrad s att jag maste folja lagar och regler.
Och det har jag lirt mina barn ocksd. Gjorde man det i
hemlandet iir det litt att folja lagarna i det nya landet ocksa.

- Man ska inte isolera sig och gora barridrer. Jag blir irriterad

[faktiskt nir jag kinner att ndgon invandrare inte har respekt
[for méinniskorna hér och deras system.

A andra sidan ska invandrare £ behalla sin egen kultur. De behiover
inte gora samma saker som svenskar. Varfor ska jag éta surstromming
bara for att svenskarna gor det?

For att ldra kinna det svenska samhillet far du rddet att inte bara
umgas med landsmin. Du kan till exempel soka dig till foreningar
dir man samlas utifrdn ett visst intresse eller engagera dig i ett
politiskt parti. P4 det sittet kan du dessutom fa kontakter som kan
vara av virde nir du férsoker hitta ett arbete. Om du dr hemma
med barn kan du séka upp dppna forskolan sé att du och ditt barn
far Gva svenska.

Utbildning betonas genomgiende i intervjuerna, antingen det
handlar om en akademisk utbildning eller en mer praktisk
yrkesutbildning. Den som inte har nigon utbildning alls 4r inte
attraktiv pd arbetsmarknaden, eftersom konkurrensen ir hard.
Somliga utbildningar frin hemlandet accepteras i Sverige. Andra
utbildningar kriver flera ars kompletterande studier. Om du tycker
det dr virt den anstringningen ska du inte vara ridd for atct soka
studielan.

- Minga vill inte lina pé CSN. Det dir dumt for det dr ett
svenskt system att ta studielin. Jag har tagit studielin nér jag
pluggade och det ir OK.

- Man kan inte forvinta sig att om man varit advokat i Irak
att man blir advokat i Sverige. Det ir andra lagar, andra
regler. Man ska inte vara ridd for CSN. Jag dr skyldig
Jjéattemycket pengar till CSN, men jag dngrar inte en enda
krona. Man kan inte bara jversitta diplom eller intyg frin



ett sprik till ett annat utan man mdste komplettera. Om det
finns en del i det svenska sambiillet dir det inte forekommer
ndn diskriminering overhuvudtaget, det ir ju utbildning,
verkligen. Alla har ju ritt till utbildning och alla far en
chans att utbilda sig bara man vill. Sd jag tycker man ska
utnyttja det hir som sambillet ger, atr utbilda sig.

Ett annat alternativ 4r att inrikta sig pd en kortare yrkesutbildning
inom ett omride dir det finns goda méjligheter att fa arbete.
Bestim dig f6r hur mycket du vill satsa pa utbildning och underssk
noga framtidsutsikterna inom det yrke som intresserar dig! Du kan
bli lyckligare, utritta mer som en programmerare som Gr bist in en
halvdan astronaut som kanske aldrig kommer ivig pd en resa.

Det finns ett skiamt som snurrar i Polen. Det handlar om en
kille som stir framfor Arbetsformedlingen. Det kommer en
reporter som_fragar hur linge han sttt dir. — Ja, i tvd dr har
jag sokt jobb. — Vad har du gjort? — Jag har gjort allt. Skrivit
massor med ansokningar och sint. — Vad har du for yrke?

— Jag dr toreador. Ibland kinns det som om vissa invandrare
tinker: "Jag dr toreador och ni ska skapa ett jobb dr mig.” Vi
har inga i jobb i Sverige for toreadorer. Du mdste tinka lite
bredare, kolla vad det finns for majligheter.

Vira intervjuer visar att dven den som helt har bytt arbetsomrade
kan vara nojd. En fore detta gymnasieldrare kor girna buss och en
jurist trivs med arbetet inom industrin. Det viktiga for dem ir att
ha ett arbete, kunna forsérja sig och betala skatt. Det ir viktigt for
sjalvrespekten, men ocksd for familjen.

En dag klev min dotter in i bussen som jag korde. Hon var
tillsammans med nigra kamrater. Dé hilsade hon pa mig
och en svensk tjej fragade: "Jobbar din pappa?” "Ja, min
pappa jobbar.” De blir stolta. Om jag inte jobbade skulle jag
inte lidra mina barn att kimpa. De skulle bli samma som
jag. De skulle tinka pa socialbidrag eller svarta pengar.

Det forsta steget in pd arbetsmarknaden kan tas via en
praktikplats. Var dirfor tacksam for de tillfillen du far att komma
in pé en arbetsplats, vilken som helst, si att du lir dig hur det

_62_



fungerar ddr. Da kan du visa vad du gar for. Arbetsgivaren fir
se att du vill och kan arbeta. Genom de kontakter du far pa
praktikplatsen kan du fi referenser. De ir viktiga nir du senare
soker arbete inom foretaget eller pa annat hall. Forsok alltsa ate
bygga upp ett eget kontakenit.

Den som soker arbete far ocksa det bestimda radet att inte vara
kriisen om det dr det forsta jobbet han eller hon soker och aldrig har
jobbat i Sverige. Dd kan man fanimej inte vara si krisen. Forsok att
komma in nénstans, for vartenda litet steg du tar framat, det dr i alla
Jall ett steg framdt och inte bakit. ... Efter ett halvir kan man siga:
Det hiir har jag gjort, nu kan jag det hir, nu kan jag ta nésta steg.
Sikta alltsa inte for hogt i borjan. Se till att fd ett fotfiste — komma
in — forst dir nere nanstans och sen klittra upp.

Nir du anséker om arbete giller det att vara aktiv. Prova dig fram,
knacka pa olika dorrar! Vinta inte pé att Arbetsférmedlingen
eller nigon annan ska skaffa dig jobb. Lir dig skriva korrekta
ansdkningar med meritforteckning. Der mdste se bra ut, ritt format.
G4 girna och limna ans6kan personligen och visa upp dig.
- Och s skrev jag ihop en CV och si kom jag personligen in
och pratade med chefen och limnade in den. ... Jag tror
det gynnar en om man kan prata bra svenska och gé in
personligen. Ja, bara visa sig och visa: Okej, jag ir social, jag
dr san. For jag dr vildigt social av mig och det kommer ju
inte fram om man inte gar in sjilv.

Du kan sjilv soka upp arbetsgivare och fraga efter arbete. Ring
personalchefen och visa intresse. En av de intervjuade som saknade
egna kontakter ringde varje dag och tjatade: Nir fir jag praktikplats?
Han blev senare fast anstilld.

Det viktigaste 4r att inte ge upp nir det kiinns motigt. Minga

har gjort det nir de firt for minga knuff pé vigen under vistelsen

i Sverige. Om man har skrivit mangder av ans6kningar och

aldrig kallats till en intervju kan man bérja tro att det beror pa
diskriminering. Ténk dé pa att andra sokande kan ha varit mycket
mer kvalificerade dn du och ha mer erfarenhet. Du maste hélla
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motivationen uppe hela tiden och hilla tron pa dig sjilv vid liv.
Lita pa att du ir bra och pé att du kommer att fa ett arbete. 7z
herravildet over ditt liv, var inte ett offer. Det dr jitteviktigt att inte
hamna i en offerroll, dé dr det kort.

- Jag tycker si hir, att det dr ju ens eget liv och forsta frigan
dr: Vill jag ha det béittre eller vill jag fortsiitta att vara et
offer? For det dr jéttelitt att bli offer och se sig sjilv som offer.
Vill man det, ja dé har du gjort ditt val och di ska du inte
gnilla heller. Men har man den instillningen att, fan, det
hir dr mitt liv, jag ska gora det bista av det, vilket hill det
dn gar. Sa det borjar dir. Allt annat spelar mindre roll, utan
det dr forst instiillningen.

Som nyanstilld stir man infér minga nya utmaningar som
kriver bade tid och talamod att klara av. Dessutom ir det
vildigt sillan man fir en fast anstillning fran borjan. Den forsta
anstillningsformen brukar oftast vara vikariat, projeke- eller
provanstillning. Det giller alla nyanstillda, oavsett bakgrunden.
Flera av véra intervjupersoner minns sina visstidsanstillningar
som en forlingd anstillningsintervju di de kiinde att arbetsgivaren
hela tiden observerade hur de skotte sitt arbete och vad de var
for personer. Arbetsfdrmagan och den sociala kompetensen ir
tva faktorer som avgdr om visstidsanstillningen dvergar i en fast
anstéllning eller inte. Darfor kan man som nyanstilld kiinna en
dnnu storre press pa att klara av de nya utmaningar som ett nytt
arbete innebir.

Det forsta rid som vira intervjupersoner vill ge till dig som
ar nyanstalld ar litsas inte att du kan allt. Regel nummer ett:
Var nyfiken pa dina nya arbetsuppgifter och friga dina chefer
och arbetskolleger varje gang du kinner dig osiker pd hur
arbetsuppgifterna ska skotas:

- Det dr OK att lyssna pa ndagon annan. Man ér ju dér for art
ldra sig. I borjan kan man ju inte. Jag har bekanta som har
den stilen: “Jag vet det och jag kan det. Jag ska liksom siga
till dem hur de ska gora”. Si funkar det ju inte. Jag tycker att
det dr jitteviktigt att man liksom okej, jag dr hér for att lira
mig” och inte ha en kaxig attityd. For jag vet hur fort man



domer minniskor som tror att de kan allt. Om det dr nin
som jobbar extra eller en praktikant, om de ér si déir. Alla
bara: "Gud, vad den dr jobbig!” Sé det ska man akta sig for.

Respekt, 6dmjukhet och punkdighet ska vara dina nyckelord om
du vill ha en fortsatt framtid pa din arbetsplats. Man kan inte
ifrigasitta arbetsrutiner innan man har lirt sig hur saker fungerar.
Enligt nigra av véra intervjuade finns det en tendens bland vissa
invandrade att missforstd demokratin pé arbetsplatsen. Det att
svenska arbetsplatser 4r mindre hierarkiskt ordnade och att alla har
ritt att fora sin egen talan behover inte betyda att alla har lika stor
makt att bestimma:

- Det gir inte att kalla chefen for Kalle eller heja pa honom:
"Tjabba’. Det finns ett sitt att agera. Det kan upplevas
vildigt frustrerande om man har en akademisk bakgrund
eller dr van vid art alltid ga fram och framfora sin mening.
Sé funkar det inte i ett foretag. Hir dr det verkligen hierarki
som giller. Hér dr det mdjligtvis demokrati, men med en
nypa diktatur.

Ibland kan vissa personer som sjilva stod hogt upp i hierarkin i
hemlandet férvinta sig samma underdanighet frin omgivningen i
Sverige. Det har tva av véra intervjuade som arbetar inom vérden
sarskilt uppmirksammat. “Hir bestimmer dokrorn!” — instillningen
fungerar inte pd svenska arbetsplatser som kdnnetecknas av
oppnare klimat och mindre avstind mellan olika yrkesgrupper.

Enligt véra intervjupersoner ir kvalifikationer inte den enda
egenskap som efterfrigas. Social kompetens dr minst lika
avgorande for om du blir fast anstilld eller inte. Varje arbetsplats
har sin egen foretagskultur; sociala koder som man maste
anpassa sig till f6r att kunna trivas vil och bli accepterad av sina
arbetskolleger. Man ir social kompetent om man har lirt sig vilka
sociala koder som rader pa ens arbetsplats och respekterar dem.
Det ir egentligen inte si svart. Aven i ditt hemland ingick du i
flera sociala sammanhang med olika sociala koder som du lirde
dig att behirska. Man beter sig annorlunda pé en rockkonsert och
pd operan, det vet vil alla, som en intervjuperson uttryckte det.



Det bista sittet att ta till sig foretagskulturen 4r att observera
hur ens kolleger beter sig och vad de pratar om. Dirf6r ska du
aldrig underskatta vikten av fikaraster och annan social samvaro
kollegerna emellan. Det ir ett rad som de allra flesta av vira
intervjuade ger till dig:

Man ska titta pé hur alla andra gor, man ska fika med dem,
luncha med dem och prata med alla. Det som dr sirskilt
viktigt dr att inte prata eller skoja om andra och inte vara
higliudd. Jag ser att redan pa skolan forsoker man prata
lugnt med barnen och diskutera med dem si att barnen
pratar lugnare och blir lugnare. Det dr ju inget som dr ritt
eller fel; det iir bara olika i olika linder.

Om det finns ett personalrum, sitt dir och drick kaffe. Jag
tyckte inte om kaffe nér jag flyttade till Sverige. Men jag fick
ldra mig att tycka om det. For jag mérkte att svenskarna
sitter runt bordet, dricker kaffe och pratar med varanda.
Man kan inte sitta tomhint. Och man ska viga prata. Om
man inte vigar prata kan man aldrig lira sig.

Man kan bara vara sig sjilv, inte hilla pd och spela teater.
Om de pratar om nit pad kafferasten som ligger fore min tid
i Sverige, da kan jag friga: “Vad snackar ni om?” och kontra
med ndgot jag var med om i Irak. Dd kommer man fram
till att det inda dr mycket som dr likt virlden over. Man ska

inte gomma sig. Till slur blir man accepterad, men det kan ta
tid,

Att vara social kompetent innebir inte att man krdver av dig att du
ska le och dra skimt dygnet runt. Kan du inte det, ska du inte se det
som en begrinsning utan vara lika vinlig som nér du ir ute. Som i
alla andra sociala sammanhang ir det lika viktigt att lyssna som att

tala:

Vi hade en svensk kollega. .. jag vet inte om han var svensk
egentligen. .. han jobbade med oss. Han jobbade bra, han
kimpade. Men ndér vi gick pa rast — om du berittade nit si
borjade han alltid en bistoria. Han tjafsade for mycket och
till sist sa alla till chefen: “Vi vill inte ha honom, sig upp
honom!” Si niéista vecka var det slut.
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Om du ir osiker pa vilka sociala koder som giller eller kinner dig
obekvim infor vissa samtalsimnen som forekommer pa fikaraster
kan du alltid ta upp den diskussionen med dina kolleger:

Vi hade en invandrarkille som blev néistan uppsagd pé grund
av att han var “konstig”. Arbetsgivaren ringde handliggaren
och sa: "Den dir killen hir, det funkar inte bra alls”.
Handliggaren gick till arbetsplatsen och frigade om han
skotte sitt jobb. Jobbet var OK, men det var pa fikarasten.
Han satt alldeles for sig sjilv. De andra pratade om allt
majligt. Det visade sig att anledningen till att han satt ensam
var att han tyckte att de andra pratade om kinsliga, privata
dmnen. De skojade om sina fruar t ex. Och han tinkte: "Nej,
det var inte min ensak”. Sd han backade. Han var inte siker
om han fick delta i sidana diskussioner. Déirfor holl han sig
borta. Nir de pratade igenom det, si sa de: ’Jasd, det dr OK.
Vi visste inte att du upplevde vira fikarastdiskussioner si.”
En invandrare ska viga friga och inte skimmas over att han
missuppfattat naigot.

Kom ihég att du inte behover latsas vara ndgon annan eller gora
avkall pa din personlighet bara for att passa in pa arbetsplatsen.
Anpassningen behéver inte ske pd bekostnad av att man déljer
eller tonar ner vem man ir eller varifrin man kommer. Det finns
dock en sak som de flesta av vara intervjuade rider dig att glomma
pa din arbetsplats — glom att du ér invandrare! Invandrarskapet

dr inte viktigt for ditt jobb, utan det du gor — det dr viktigt. Din
personlighet, dina erfarenheter och framfor allt din kompetens
har gett dig ditt arbete. Sjalvklart 4r det inget fel att beritta for
arbetskollegerna om dina minnen av hemlandet eller dina tidigare
erfarenheter. Barndomsminnen och familjemedlemmar ir ett
vanligt och uppskattat samtalsimne alla ménniskor emellan.

Men om du hela tiden betonar att du 4r invandrare och dirmed
annorlunda 4n majoriteten av dina arbetskamrater eller om du
alltid skyller pa din invandrarbakgrund for dina eventuella fel

och brister blir det svérare att komma in i gemenskapen. Din
invandrarbakgrund har ingenting med din kompetens och din
person att gora och det dr det som riknas.

Var delaktig i gemensambersbyggandet, uppmanar alltsd de allra



flesta av vara intervjuade. Det blir du endast om du lyfter fram
likheterna och de gemensamma intressena. De forenar dig
med dina arbetskolleger och gor dig till en naturlig del av din
arbetsplats.
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Slutord

I den hir boken lyfter vi fram trettio lyckade exempel pa

personer som hittat sin plats i ett nytt samhille. Det ar inga enkla
framgingssagor om minniskor som mot alla odds har vunnit
tillbaka det liv de en gang berdvades. Det ir inga snyfthistorier
om ”stackars invandrare” som forst tack vare Sverige fick ett
minniskovirdigt liv. Inte heller 4r det nigra "alla mot en”

— historier dir man alltid méste trotsa en intolerant omgivning

i sin kamp f6r erkinnande. I stillet 4r det trettio berittelser om
minniskor som har flyttat till ett annat land, erdvrat dess sprak
och lirt sig hur systemet fungerar. Om det dr det som kallas for
integration, da ir vara intervjupersoner verkligen integrerade. Det
betyder inte att de Svergett sitt gamla jag; de har fortsatt med sina
liv som de nu har anpassat till det nya landets férutsittningar.
Visst har de stdtt pé svarigheter i Sverige, men det har stirke

dem och gjort dem mer malmedvetna. De har inte vintat pa att
samhillet skall >omhinderta” dem och styra deras framtid, utan de
har anvint de méjligheter som bjuds i Sverige.

Tack vare det samlade intervjumaterialet har vi kunnat identifiera
framgéngsfaktorerna i arbetslivet for vara intervjupersoner, sidant
man inte kan kompromissa om. Det giller forst och frimst att
lara sig spraket tillrickligt bra for den typ av arbete man vill ha.
Sedan handlar det om att bestimma sig for ett realistiskt mal och
satsa helhjirtat pa det. Det kan ta tid att ni det malet. Under

den tiden kan man behova utbilda sig ytterligare. Mgjligheter

till utbildning och komplettering finns fér alla. Det giller ocksd
att skaffa sig erfarenhet frin arbetslivet. Aven praktikplatser och
arbeten som inte motsvarar ens forvintningar kan vara steg pa
vigen mot mélet. Det 4r viktigt att lira sig arbetslivets rutiner och
sociala koder och att fa kontakter som kan bli viktiga i ett senare
skede.

Négot som varit mycket framtridande har varit de intervjuades
starka kampvilja. De har inte gett upp nir allt tyckts gd dem emort,
utan de har fortsatt att tro pd sin forméga och sin kompetens.
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Vi vill tacka alla er som stillt upp och ltit er intervjuas. Ni har
gener6st delat med er av era erfarenheter och dsikter. De kan
vara virdefulla fér andra som nyligen invandrat till Sverige. Vi dr
imponerade av er och har haft stort utbyte av vira méten med er.
Ni har dnnu en ging visat att invandringen till Eskilstuna 4r vad
den varit tiderna igenom — ett vinnande koncept.
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